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English 

 

ITEMS INCLUDED 
 

• Phantom Air Wireless Headset 

• Wireless USB Dongle 

 

 

 

ITEMS NOT INCLUDED 
 

• USB-C Charging Cable 

 

IN THIS QUICK START GUIDE 
 

• Getting Started 

o Charging the headset 

o Connecting the headset 

o Pairing the headset 

• Features 

o Microphone features 

o On-headset controls 

o Bluetooth commands 

• Troubleshooting 

o No sound coming out 

o Mic not working 

o Headset not connecting to the console 

 

GETTING STARTED 
 

a. Charging the headset 
Before you first use your Phantom Air Wireless Headset, we recommend that you fully charge it. 

a. To charge the headset, plug a USB-C cable (not included) into the charge port located on bottom 

of the left earcup. 

b. Connect the other end of the cable to a power source. While charging, 

the LED on the headset will blink. Once fully charged, the LED will turn 

off. 

 
 

  



b. Connecting the headset 
Connecting to your PS5® console or PS4® console 

a. Power on your console. 

b. Plug the USB dongle into any USB-A port on your console. 

c. Make sure the Mode switch is in the down position (Dongle Mode). 

d. Press and hold the power button located on the left earcup of the headset until the LED light turns on. 

e. The headset should automatically pair to the dongle. 

 

 

 
 

Connecting to PC* 
a. Follow the same steps from above, except plug the USB dongle into any USB-A port on your PC. 

Connecting to Bluetooth 
a. Make sure the device that you are pairing to has Bluetooth on. 

b. Make sure the Mode switch on the headset is in the up position (Bluetooth Mode). 

c. If this is the first time connecting a device to the headset, press and hold the Bluetooth button on the 

front of the headset. 

d. On the Bluetooth settings of your device, select “Phantom Air Wireless Headphone” to connect the 
headset. 

When connected, you will hear a “Bluetooth Connected” voice prompt and the LED status light will turn 
solid. Once the connection is made with your device, you can automatically pair with it in the future if the 
device has Bluetooth turned on. 

 

*PC compatibility (Windows 10/11) not tested nor endorsed by Sony Interactive Entertainment.

   

 

c. Pairing the headset to the dongle 
If the headset does not automatically pair, you may need to re-pair it. 
The headset needs to be disconnected from Bluetooth before you can re-pair it 

a. Make sure the headset is off. If the headset is on, press and hold the power button until the LED turns 

off. 

b. With the dongle plugged into your PlayStation® console, power on your headset. 

c. Press and hold the blue button on the dongle and double press the power button on the headset. Once 

a connection has been made you will hear a tone. 

  



FEATURES 
 

d. Mic Features 
Flip-to-Mute 

a. To mute your mic, flip the mic boom up until it stops, and the turret is pointing up. 

b. To unmute your mic, flip the mic boom down until it stops, and the turret is perpendicular to 

the headset. 

 

 

 

 

e. On-headset controls 
Adjusting the volume 
To adjust the volume on the headset, locate the volume wheel on the backside of the left earcup. 

a. To increase the volume, scroll the wheel up. 

b. To decrease the volume, scroll the wheel down. 

 
 

  



f. Bluetooth Commands 
Hands-Free Call 

a. When receiving a call, press the Bluetooth button once to answer the call. Press it again to end the 

call. 

b. To deny a call, press and hold the Bluetooth button. 

 
Listening to Music in Bluetooth Mode 

a. Single press the Bluetooth button to play/pause music. 

b. Double press the Bluetooth button to skip to the next song. 

c. Triple press the Bluetooth button to go back to the previous song. 

The headset will stay connected to Bluetooth when you switch to Dongle Mode. You will still be able to receive 
incoming calls, but not listen to music. To receive calls in Dongle Mode, please follow the hands-free call steps 
above. 

Troubleshooting 
 

g. No sound coming out 

If you can’t hear any game audio or music coming from your headset, try the following. 
a. Make sure your volume on the headset is turned up. Use the volume wheel to increase the volume. 

b. Make sure the settings on the console are correct. 

c. Make sure you are in the right mode. Set the Mode switch to the up position for Bluetooth mode or 

the down position for Dongle Mode.  

Note:  You may experience an issue with game audio not returning after hanging up a call you received via a 

phone app, such as Discord. To get your game audio back please try the following. Unlock your phone and close 

the app or move the mode switch to Bluetooth mode then back to Dongle mode. If you are still experiencing an 

issue, please contact our customer service.  

h. Mic not working 

a. Make sure the mic isn’t muted. Rotate the mic boom all the way down; you should hear a tone when 
the mic is unmuted. 

b. Make sure the settings on the console are correct. 

i. Headset not connecting to console 
If the headset loses connection to the dongle, you can simply re-pair the headset to the dongle. 

a. Power off the headset. 

b. Make sure the Mode switch is set to Dongle Mode in the down position. 

c. Power on the headset. 

d. Press and hold the blue button on the dongle and then double press the power button on the 

headset. 

 

 

Note: 

 

(1) This headset uses a 2.4GHz radio-frequency bandwidth. When PlayStation®5 consoles and other products also use 

2.4GHz radio-frequency bandwidth, there is a possibility that wireless interference will occur. 

 
(2) PDP validated this headset with PlayStation®5 1000 and 2000 series including wireless testing and PDP 

has product liability of this headset. 

 

(3) For PlayStation®5 1000 series, it is recommended to insert the USB dongle into the UBS port on the front 

of the PlayStation®5 console. 

 

(4) This headset can not be charged when the PlayStation®5 console is in rest mode. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4”, and “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” are registered trademarks or trademarks of Sony Interactive Entertainment Inc. All other trademarks are the property 

of their respective owners. Manufactured and distributed under license from Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Deutsch 

 

ENTHALTENE ARTIKEL 
 

• Phantom Air Wireless Headset 

• Drahtloser USB-Dongle 

 

 

 

NICHT ENTHALTENE ARTIKEL 
 

• USB-C-Ladekabel 

 

IN DIESER KURZANLEITUNG FINDEST DU 
 

• Erste Schritte 

o Aufladen des Headsets 

o Anschließen des Headsets 

o Koppeln des Headsets 

• Funktionen 

o Mikrofon-Funktionen 

o An der Headset-Steuerung 

o Bluetooth-Befehle 

• Fehlerbehebung 

o Kein Ton kommt heraus 

o Mikrofon funktioniert nicht 

o Headset verbindet sich nicht mit der Konsole 

 
ERSTE SCHRITTE 
 

a. Aufladen des Headsets 
Bevor du dein Phantom Air Wireless Headset zum ersten Mal benutzt, empfehlen wir dir, es vollständig aufzuladen. 

a. Um das Headset aufzuladen, schließe ein USB-C-Kabel (nicht enthalten) an den Ladeanschluss 

an der Unterseite der linken Hörmuschel an. 

b. Verbinde das andere Ende des Kabels mit der Stromquelle. Während des 

Ladevorgangs blinkt die LED an dem Headset. Nach vollständiger 

Aufladung erlischt die LED. 

 
 

  



b. Anschließen des Headsets 
Verbinden deiner PS5®-Konsole oder PS4®-Konsole 

a. Schalte deine Konsole ein. 

b. Stecke den USB-Dongle in den USB-A-Anschluss deiner Konsole. 

c. Vergewissere dich, dass sich der Modusschalter in der unteren Position (Dongle-Modus) befindet. 

d. Drücke und halte den Einschaltknopf an der linken Ohrmuschel des Headsets, bis sich die LED einschaltet. 

e. Das Headset sollte automatisch mit dem Dongle gekoppelt werden. 

 
 
 
 

 

 

Verbinden mit einem PC* 
a. Führe die gleichen Schritte wie oben aus, aber stecke den USB-Dongle in einen beliebigen USB-A-

Anschluss an deinem PC. 

Verbinden mit Bluetooth 
a. Vergewissere dich, dass bei dem Gerät, mit dem du die Kopplung durchführst, Bluetooth eingeschaltet ist. 

b. Vergewissere dich, dass sich der Modusschalter am Headset in der oberen Position befindet (Bluetooth-
Modus). 

c. Wenn dies das erste Mal ist, dass du ein Gerät mit dem Headset verbindest, drücke und halte die 

Bluetooth-Taste auf der Vorderseite des Headsets. 

d. Wähle in den Bluetooth-Einstellungen deines Geräts „Phantom Air Wireless Headphone“, um das Headset 
zu verbinden. 

Wenn die Verbindung hergestellt ist, hörst du die Sprachansage „Bluetooth verbunden“ und die LED-
Statusanzeige leuchtet permanent. Sobald die Verbindung mit deinem Gerät hergestellt ist, kannst du es in 
Zukunft automatisch koppeln, solange es sich im Bluetooth-Modus befindet. 

 

*PC-Kompatibilität (Windows 10/11) wird von Sony Interactive Entertainment weder getestet 
noch unterstützt. 

 

c. Koppeln des Headsets mit dem Dongle 
Wenn das Headset nicht automatisch gekoppelt wird, müssen Sie es möglicherweise erneut koppeln. 
Das Headset muss erst vom Bluetooth getrennt werden, bevor du es erneut koppeln kannst 

a. Vergewissere dich, dass das Headset ausgeschaltet ist. Wenn das Headset eingeschaltet ist, halte die 

Ein-/Aus-Taste gedrückt, bis die LED erlischt. 

b. Schalte dein Headset ein, während der Dongle in deiner PlayStation® Konsole steckt. 

c. Drücke und halte die blaue Taste am Dongle und drücke zweimal die Einschalttaste am Headset. Sobald 

eine Verbindung hergestellt ist, hörst du einen Ton. 

  



FUNKTIONEN 
 

d. Mikrofonfunktionen 
Flip-to-Mute 

a. Um dein Mikrofon stumm zu schalten, klappe den Mikrofonarm nach oben, bis er anschlägt und 

der Turm nach oben zeigt. 

b. Um die Stummschaltung des Mikrofons aufzuheben, klappe den Mikrofonarm nach unten, 

bis er anschlägt und der Turm senkrecht zum Headset steht. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. An der Headset-Steuerung 
Einstellen der Lautstärke 
Die Lautstärke am Headset kannst du mit dem Lautstärkerad auf der Rückseite der linken Hörmuschel einstellen. 

a. Um die Lautstärke zu erhöhen, drehe das Rad nach oben. 

b. Um die Lautstärke zu verringern, drehe das Rad nach unten. 

 
 
 

 

  



f. Bluetooth-Befehle 
Freihändiger Anruf 

a. Wenn du einen Anruf erhältst, drücke die Bluetooth-Taste einmal, um den Anruf anzunehmen. 

Drücke sie noch einmal, um ihn zu beenden. 

b. Um einen Anruf abzulehnen, drücke und halte die Bluetooth-Taste. 

 
Musik hören im Bluetooth-Modus 

a. Drücke die Bluetooth-Taste einmal, um Musik abzuspielen/anzuhalten. 

b. Drücke die Bluetooth-Taste zweimal, um den nächsten Song abzuspielen. 

c. Drücke die Bluetooth-Taste dreimal, um zum vorherigen Song zurückzukehren. 

Das Headset bleibt mit Bluetooth verbunden, wenn du in den Dongle-Modus wechselst. Du kannst weiterhin 
eingehende Anrufe empfangen, aber keine Musik hören. Um Anrufe im Dongle-Modus zu empfangen, befolge 
bitte die obigen Schritte für freihändige Anrufe. 

Fehlerbehebung 
 

g. Kein Ton kommt heraus 

Wenn du keinen Spielton oder keine Musik aus deinem Headset hören kannst, versuche Folgendes. 
a. Vergewissere dich, dass die Lautstärke des Headsets aufgedreht ist. Verwende das Lautstärkerad, um die 

Lautstärke zu erhöhen. 

b. Stelle sicher, dass die Einstellungen auf der Konsole korrekt sind. 

c. Stelle sicher, dass du im richtigen Modus bist. Schiebe den Modusschalter in die obere Position für 

den Bluetooth-Modus oder in die untere Position für den Dongle-Modus.  

Hinweis:  Nach Beendigung eines Anrufs, den du über eine Telefon-App wie Discord erhalten hast, kann das Problem 

auftreten, dass das Game-Audio nicht zurückkehrt. Um das Game-Audio wiederherzustellen, versuche bitte 

Folgendes. Entsperre dein Telefon und schließe die App oder schiebe den Modusschalter in den Bluetooth-Modus 

und dann zurück in den Dongle-Modus. Wenn du immer noch ein Problem hast, wende dich bitte an unseren 

Kundendienst.  

h. Mikrofon funktioniert nicht 
a. Stelle sicher, dass das Mikrofon nicht stummgeschaltet ist. Drehe den Mikrofonarm ganz nach unten. 

Du solltest einen Ton hören, wenn die Stummschaltung des Mikrofons aufgehoben ist. 

b. Stelle sicher, dass die Einstellungen auf der Konsole korrekt sind. 

i. Headset verbindet sich nicht mit der Konsole 
Wenn das Headset die Verbindung zum Dongle verliert, kannst du die Verbindung des Headsets mit dem Dongle 

einfach wiederherstellen. 
a. Schalte das Headset aus. 

b. Vergewissere dich, dass sich der Modusschalter im Dongle-Modus in der unteren Position befindet. 

c. Schalte das Headset ein. 

d. Drücke und halte die grüne Taste am Dongle und drücke zweimal die Einschalttaste am Headset. 

 

Hinweis: 

 

(1) Dieses Headset verwendet eine 2,4-GHz-Funkfrequenzbandbreite. Wenn PlayStation®5-Konsolen und andere 

Produkte ebenfalls das 2,4-GHz-Frequenzband nutzen, besteht die Möglichkeit, dass drahtlose Störungen auftreten. 

 
(2) PDP hat dieses Headset mit der PlayStation®5 der 1000er und 2000er Serie validiert, einschließlich 

drahtloser Tests, und PDP übernimmt die Produkthaftung für dieses Headset. 

 

(3) Für die PlayStation®5 der 1000er Serie wird empfohlen, den USB-Dongle in den UBS-Anschluss an der 

Vorderseite der PlayStation®5-Konsole zu stecken. 

 

(4) Dieses Headset kann nicht aufgeladen werden, wenn sich die PlayStation®5-Konsole im Ruhemodus 

befindet. 

 

 
„PlayStation“, „PS5“, „PS4“ und „PlayStation Shapes Logo (Gradated)“ sind eingetragene Marken oder Marken von Sony Interactive Entertainment Inc. Alle anderen Marken sind das 

Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. Hergestellt und vertrieben unter Lizenz von Sony Interactive Entertainment.  

 

  



Dansk 

 

INDBEFATTEDE DELE 
 

• Phantom Air trådløst headset 

• Trådløs USB-dongle 

 

 

 

IKKE-INDBEFATTEDE DELE 
 

• USB-C-ladekabel 

 

INDBEFATTET I DENNE HURTIGE STARTVEJLEDNING 
 

• Kom godt i gang 

o Opladning af headset 

o Tilslutning af headset 

o Parring af headset 

• Funktioner 

o Mikrofonens funktioner 

o Kontrolfunktioner på headsettet 

o Bluetooth-kommandoer 

• Fejlfinding 

o Der kommer ingen lyd 

o Mikrofon virker ikke 

o Headset tilsluttes ikke konsollen 

 
KOM GODT I GANG 
 

a. Opladning af headset 
Før du bruger dit Phantom Air trådløse headset første gang, anbefaler vi, at du oplader det helt. 

a. For at oplade headsettet skal du sætte et USB-C-kabel (medfølger ikke) i opladningsporten i 

bunden af venstre ørekop. 

b. Tilslut den anden ende af kablet en strømkilde. Under opladning vil 

LED’en på headsettet blinke. Når headsettet er fuldt opladet, vil LED’en 

slukke. 

 
 

  



b. Tilslutning af headset 
Tilslutning til din PS5®- eller PS4®-konsol 

a. Tænd for din konsol. 

b. Sæt USB-donglen i en hvilken som helst USB-A-port på din konsol. 

c. Sørg for, at omskifterknappen er i nedadgående position (dongle-tilstand). 

d. Tryk og hold tænd/sluk-knappen på headsettets venstre ørekop nede, indtil LED’en lyser. 

e. Headsettet skal automatisk parres med donglen. 

 
 
 
 

 

 

Tilslutning til PC* 
a. Følg de samme trin som ovenfor, men sæt USB-donglen i en hvilken som helst USB-A-port på din PC. 

Tilslutning til Bluetooth 

a. Sørg for, at den enhed, du parrer med, har slået Bluetooth til. 

b. Sørg for, at omskifterknappen på headsettet er i den opadgående position (Bluetooth-tilstand). 

c. Hvis det er første gang, du slutter en enhed til headsettet, skal du trykke på Bluetooth-knappen og holde 

den nede på forsiden af headsettet. 

d. I Bluetooth-indstillingerne på din enhed skal du vælge "Phantom Air Wireless Headphone" for at tilslutte 
headsettet. 

Når headsettet er tilsluttet, vil du høre en stemme, der siger "Bluetooth Connected", og LED-statuslyset vil 
lyse konstant. Når tilslutningen er foretaget med din enhed, kan du automatisk parre med den i fremtiden, 
hvis enheden har slået Bluetooth til. 

 

*PC-kompatibilitet (Windows 10/11) er hverken testet eller godkendt af Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Parring af headsettet til donglen 
Hvis headsettet ikke parrer automatisk, skal du måske parre igen. 

Headsettet skal afbrydes fra Bluetooth, før du kan parre det igen. 
a. Sørg for, at headsettet er slukket. Hvis headsettet er tændt, skal du trykke og holde tænd/sluk-

knappen nede, indtil LED’en slukker. 

b. Med donglen tilsluttet din PlayStation®-konsol skal du tænde dit headset. 

c. Tryk og hold den blå knap nede på donglen, og tryk to gange på tænd/sluk-knappen på headsettet. Når 

der er forbindelse, vil du høre en lyd. 

  



FUNKTIONER 
 

d. Mikrofonens funktioner 
Flip-to-Mute 

a. For at slå lyden fra din mikrofon skal du vippe mikrofonarmen op, indtil den stopper, og den 

drejelige del peger opad. 

b. For at slå lyden til igen skal du vippe mikrofonarmen ned, indtil den stopper, og den drejelige 

del er vinkelret i forhold til headsettet. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Kontrolfunktioner på headsettet 
Justering af lydstyrken 
For at justere lydstyrken på headsettet skal du finde lydstyrkehjulet på bagsiden af venstre ørekop. 

a. For at øge lydstyrken skal du rulle hjulet opad. 

b. For at sænke lydstyrken skal du rulle hjulet nedad. 

 
 
 

 

  



f. Bluetooth-kommandoer 
Håndfrit opkald 

a. Når du modtager et opkald, skal du trykke på Bluetooth-knappen for at besvare opkaldet. Tryk på 

den igen for at afslutte opkaldet. 

b. For at afvise et opkald skal du trykke og holde Bluetooth-knappen nede. 

 
Lytte til musik i Bluetooth-tilstand 

a. Tryk én gang på Bluetooth-knappen for at afspille musik/sætte musik på pause. 

b. Tryk to gange på Bluetooth-knappen for at gå til næste sang. 

c. Tryk tre gange på Bluetooth-knappen for at gå tilbage til forrige sang. 

Headsettet vil forblive tilsluttet Bluetooth, når du skifter til dongle-tilstand. Du vil stadig kunne modtage 
indgående opkald, men vil ikke kunne lytte til musik. For at modtage opkald i dongle-tilstand skal du følge 
trinnene for håndfrit opkald herover. 

Fejlfinding 
 

g. Der kommer ingen lyd 

Hvis du ikke kan høre nogen lyd i spillet eller musik fra dit headset, kan du prøve følgende: 
a. Kontrollér, at der er skruet op for lydstyrken på headsettet. Brug lydstyrkehjulet til at øge lydstyrken. 

b. Kontrollér, at indstillingerne på konsollen er korrekte. 

c. Kontrollér, at du er i den rigtige tilstand.  Indstil omskifterknappen til den opadgående position for 

Bluetooth-tilstand eller nedadgående position for dongle-tilstand.  

Bemærk:  Du kan opleve et problem med, at lyden i spillet ikke vender tilbage, efter at du har afbrudt et opkald, du 

har modtaget via en telefonapp, såsom Discord. For at få lyden i spillet tilbage skal du prøve følgende: Lås 

telefonen op, og luk appen, eller slå omskifterknappen over til Bluetooth-tilstand, og derefter tilbage til dongle-

tilstand. Hvis du stadig oplever problemet, skal du kontakte vores kundeservice.  

h. Mikrofon virker ikke 
a. Kontrollér, at der er lyd på mikrofonen.   Drej mikrofonarmen helt ned; du bør kunne høre en lyd, når 

mikrofonen er slået til. 

b. Kontrollér, at indstillingerne på konsollen er korrekte. 

i. Headset tilsluttes ikke konsol 
Hvis headsettet mister forbindelse til donglen, kan du blot parre headsettet til donglen igen. 

a. Sluk for headsettet. 

b. Sørg for, at omskifterknappen er indstillet til dongle-tilstand i nedadgående position. 

c. Tænd for headsettet. 

d. Tryk og hold den blå knap nede på donglen, og tryk derefter to gange på tænd/sluk-knappen på 

headsettet. 

 

Bemærk: 

 

(1) Dette headset bruger en 2,4 GHz radiofrekvensbåndbredde. Når PlayStation® 5-konsoller og andre produkter også 

bruger 2,4 GHz radiofrekvensbåndbredde, er der risiko for, at der opstår trådløs interferens. 

 
(2) PDP har valideret dette headset med PlayStation® 5 1000- og 2000-serien, herunder trådløs test, og PDP 

har produktansvar for dette headset. 

 

(3) For PlayStation® 5 1000-serien anbefales det at indsætte USB-donglen i UBS-porten foran på 

PlayStation® 5-konsollen. 

 

(4) Dette headset kan ikke oplades, når PlayStation® 5-konsollen er i hviletilstand. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4” og “PlayStation Shapes Logo (Graduated)” er registrerede varemærker eller varemærker tilhørende Sony Interactive Entertainment Inc. Alle andre varemærker 

tilhører deres respektive ejere. Fremstillet og distribueret under licens fra Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Español – Mexico 

 

ELEMENTOS INCLUIDOS 
 

• Audífonos inalámbricos Phantom Air 

• Adaptador de red USB inalámbrico 

 

 

 

ELEMENTOS NO INCLUIDOS 
 

• Cable de carga USB-C 

 

CONTENIDO DE ESTA GUÍA DE INICIO RÁPIDO 
 

• Introducción 

o Carga de los audífonos 

o Conexión de los audífonos 

o Emparejar los audífonos 

• Características 

o Características del micrófono 

o Controles en los audífonos 

o Comandos Bluetooth 

• Resolución de problemas 

o No oigo sonido 

o El micrófono no funciona 

o Los audífonos no se conectan a la consola 

 

INTRODUCCIÓN 
 

a. Carga de los audífonos 
Antes de usar por primera vez tus audífonos inalámbricos Phantom Air, te recomendamos que los cargues 
completamente. 

a. Para cargar los audífonos, enchufa un cable USB-C (no incluido) en el puerto de carga ubicado 

en la parte inferior del auricular izquierdo. 

b. Conecta el otro extremo del cable a una fuente de alimentación. Mientras se carga, el LED de los 

audífonos parpadeará. Una vez que esté completamente cargado, el LED se apagará. 

 
 

  



b. Conexión de los audífonos 
Conexión a la consola PS5® o PS4® 

a. Enciende tu consola. 

b. Conecta tu adaptador de red USB en el puerto USB-A de tu consola. 

c. Asegúrate de que el interruptor de modo esté en la posición hacia abajo (modo adaptador de red). 

d. Presiona y mantén presionado el botón de encendido ubicado en el auricular izquierdo de los audífonos 
hasta que se encienda la luz LED. 

e. Los audífonos deben emparejarse automáticamente con el adaptador de red. 

 
 
 
 

 

 

Conexión a tu PC* 
a. Sigue los mismos pasos anteriores, pero conecta el adaptador de red USB en cualquier puerto USB-A de 

tu PC. 

Conexión a Bluetooth 
a. Asegúrate de que el dispositivo con el que estás emparejando tenga Bluetooth activado. 

b. Asegúrate de que el interruptor de modo de los audífonos esté en la posición hacia arriba (modo 
Bluetooth). 

c. Si esta es la primera vez que conectas un dispositivo a los audífonos, mantén presionado el botón 

Bluetooth en la parte delantera del audífono. 

d. En la configuración de Bluetooth de tu dispositivo, selecciona “Audífonos inalámbricos Phantom Air” para 
conectar los audífonos. 

Cuando estén conectados, escucharás una indicación de voz que dirá “Bluetooth Connected” y la luz de 
estado LED se encenderá de forma continua. Una vez que se realice la conexión con tu dispositivo, podrás 
emparejarlo automáticamente en el futuro si el dispositivo tiene Bluetooth activado. 

 

*Compatibilidad con PC (Windows 10/11) no probada ni respaldada por Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Emparejar los audífonos con el adaptador de red 
Si los audífonos no se emparejan automáticamente, es posible que debas volver a emparejarlos. 
Los audífonos deben desconectarse de Bluetooth antes de que puedas volver a emparejarlos 

a. Asegúrate de que los audífonos estén apagados. Si los audífonos están encendidos, presiona y 

mantén presionado el botón hasta que se apague la luz LED. 

b. Con el adaptador de red conectado a tu consola PlayStation®, enciende tus audífonos. 

c. Mantén presionado el botón azul del adaptador de red y presiona dos veces el botón de encendido de 

los audífonos. Una vez que se haya realizado una conexión, escucharás un sonido. 

  



CARACTERÍSTICAS 
 

d. Características del micrófono  
Modo de volteo para silenciar 

a. Para silenciar el micrófono, voltea la barra del micrófono hacia arriba hasta que se detenga y la 

torreta apunte hacia arriba. 

b. Para reactivar el micrófono, voltea la barra del micrófono hacia abajo hasta que se detenga y 

la torreta quede perpendicular a los audífonos. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Controles en los audífonos 
Ajuste del volumen 
Para ajustar el volumen de los audífonos, ubica la rueda de volumen en la parte posterior del auricular izquierdo. 

a. Para aumentar el volumen, desplaza la rueda hacia arriba. 

b. Para disminuir el volumen, desplaza la rueda hacia abajo. 

 
 
 

 

  



f. Comandos Bluetooth 
Llamada manos libres 

a. Si recibes una llamada, presiona el botón Bluetooth una vez para responder la llamada. Vuelve a 

presionarlo para finalizar la llamada. 

b. Para rechazar una llamada, mantén presionado el botón Bluetooth. 

 
Escuchar música en modo Bluetooth 

a. Presiona una sola vez el botón Bluetooth para reproducir/pausar música. 

b. Presiona dos veces el botón Bluetooth para pasar a la siguiente canción. 

c. Presiona tres veces el botón Bluetooth para volver a la canción anterior. 

Los audífonos permanecerán conectados a Bluetooth cuando cambie al modo adaptador de red. Aún podrás 
recibir llamadas entrantes, pero no escuchar música. Para recibir llamadas en modo adaptador de red, sigue los 
pasos de llamada manos libres anteriores. 

Resolución de problemas 
 

g. No oigo sonido 

Si no puedes escuchar ningún audio o música de juego de tus audífonos, prueba lo siguiente. 
a. Asegúrate de que el volumen de los audífonos esté activado. Utiliza la rueda de volumen para aumentar el 

volumen. 

b. Asegúrate de que los ajustes de la consola sean correctos. 

c. Asegúrate de estar en el modo correcto. Ajusta el interruptor de modo en la posición superior para 

el modo Bluetooth o en la posición inferior para el modo adaptador de red.  

Nota: Es posible que experimentes un problema con que el audio del juego no regrese después de 

colgar una llamada que recibiste a través de una aplicación telefónica, como Discord. Para 

recuperar el audio de tu juego, intenta lo siguiente. Desbloquea tu teléfono y cierra la aplicación 

o mueve el interruptor de modo al modo Bluetooth y luego vuelve al modo adaptador de red. Si 

el problema persiste, comunícate con nuestro servicio de atención al cliente.  

h. El micrófono no funciona 
a. Asegúrate de que el micrófono no esté silenciado. Gira la barra del micrófono completamente hacia 

abajo; deberás escuchar un sonido cuando el micrófono esté desactivado. 

b. Asegúrate de que los ajustes de la consola sean correctos. 

i. Los audífonos no se conectan a la consola 
Si los audífonos pierden la conexión con el adaptador de red, simplemente vuelve a emparejarlos con el 

adaptador de red. 
a. Apaga los audífonos. 

b. Asegúrate de que el interruptor de modo esté en modo adaptador de red, hacia abajo. 

c. Enciende los audífonos. 

d. Mantén presionado el botón azul del adaptador de red y luego presiona dos veces el botón de 

encendido de los audífonos. 

 

Nota: 

 

(1) Estos audífonos utilizan un ancho de banda de radiofrecuencia de 2.4 GHz. Cuando las consolas PlayStation®5 y 

otros productos también utilizan ancho de banda de radiofrecuencia de 2.4 GHz, existe la posibilidad de que se 

produzca interferencia inalámbrica. 

 
(2) PDP validó estos audífonos con las series PlayStation®5 1000 y 2000, incluidas las pruebas inalámbricas, 

y PDP tiene la responsabilidad del producto de estos audífonos. 

 

(3) Para la serie PlayStation®5 1000, se recomienda insertar el adaptador de red USB en el puerto UBS en la 

parte delantera de la consola PlayStation®5. 

 

(4) Estos audífonos no se pueden cargar cuando la consola PlayStation®5 está en modo de descanso. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4” y “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de  Sony Interactive Entertainment Inc. Todas las demás 

marcas registradas son propiedad de sus respectivos dueños. Fabricado y distribuido bajo licencia de Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Español 

 

ELEMENTOS INCLUIDOS 
 

• Auriculares inalámbricos Phantom Air 

• Dongle USB inalámbrico 

 

 

 

ELEMENTOS NO INCLUIDOS 
 

• Cable de carga USB-C 

 

EN ESTA GUÍA DE INICIO RÁPIDO 
 

• Primeros pasos 

o Carga de los auriculares 

o Conexión de los auriculares 

o Emparejamiento de los auriculares 

• Características 

o Características del micrófono 

o Controles en los auriculares 

o Comandos Bluetooth 

• Resolución de problemas 

o No hay sonido 

o El micrófono no funciona 

o Auriculares no conectados a la consola 

 

PRIMEROS PASOS 
 

a. Carga de los auriculares 
Antes de utilizar por primera vez los auriculares inalámbricos Phantom Air, te recomendamos que los cargues 
completamente. 

a. Para cargar los auriculares, enchufa un cable USB-C (no incluido) en el puerto de carga situado 

en la parte inferior del auricular izquierdo. 

b. Conecta el otro extremo del cable a una fuente de alimentación. Durante 

la carga, el LED del auricular parpadeará. Una vez que esté 

completamente cargado, el LED se apagará. 

 
 

  



b. Conexión de los auriculares 
Conexión a la consola PS5® o PS4® 

a. Enciende la consola. 

b. Conecta el dongle USB al puerto USB-A de tu consola. 

c. Asegúrate de que el interruptor Modo está en la posición baja (modo Dongle). 

d. Pulsa y mantén el botón de encendido situado en el auricular izquierdo de los auriculares hasta que la luz 
LED se encienda. 

e. Los auriculares deben emparejarse automáticamente con el dongle. 

 
 
 
 

 

 

Conexión al PC* 
a. Sigue los mismos pasos anteriores, pero conecta el dongle USB a cualquier puerto USB-A de tu PC. 

Conexión al dispositivo Bluetooth 
a. Asegúrate de que el dispositivo con el que los vas a emparejar tenga Bluetooth activado. 

b. Asegúrate de que el interruptor de Modo de los auriculares está en la posición superior (modo Bluetooth). 

c. Si es la primera vez que se conecta un dispositivo a los auriculares, mantén pulsado el botón Bluetooth en 

la parte frontal de los auriculares. 

d. En los ajustes de Bluetooth de tu dispositivo, selecciona “Auriculares inalámbricos Phantom Air” para 
conectar los auriculares. 

Cuando esté conectado, escucharás un mensaje de voz “Bluetooth Connected” y la luz de estado LED se 
iluminará de forma continua. Una vez realizada la conexión con tu dispositivo, puedes emparejarlo 
automáticamente en el futuro si el dispositivo tiene el Bluetooth activado. 

 

* Compatibilidad con PC (Windows 10/11) no probada ni respaldada por Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Emparejamiento de los auriculares con el dongle 
Si los auriculares no se emparejan automáticamente, es posible que tengas que volver a emparejarlos. 
Es necesario desconectar los auriculares de Bluetooth antes de poder volver a emparejarlos 

a. Asegúrate de que los auriculares están apagados. Si los auriculares están encendidos, mantén 

pulsado el botón de encendido hasta que el LED se apague. 

b. Con el dongle conectado a la consola PlayStation®, enciende los auriculares. 

c. Mantén pulsado el botón azul del dongle y pulsa dos veces el botón de encendido del auricular. Una 

vez realizada la conexión, escucharás un tono. 

  



CARACTERÍSTICAS 
 

d. Características del micrófono 
Giro para silenciar 

a. Para silenciar el micrófono, levanta el brazo del micrófono hasta que se detenga y el cabestrante 

apunte hacia arriba. 

b. Para activar el micrófono, baja el brazo del micrófono hasta que se detenga y el cabestrante 

quede perpendicular al auricular. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Controles en los auriculares 
Ajuste del volumen 
Para ajustar el volumen del auricular, localiza la rueda de volumen en la parte posterior del auricular izquierdo. 

a. Para aumentar el volumen, gira la rueda hacia arriba. 

b. Para reducir el volumen, gira la rueda hacia abajo. 

 
 
 

 

  



f. Comandos Bluetooth 
Llamada manos libres 

a. Cuando recibas una llamada, pulsa el botón Bluetooth una vez para responder a la llamada. Vuelve a 

pulsarlo para finalizar la llamada. 

b. Para rechazar una llamada, mantén pulsado el botón Bluetooth. 

 
Escuchar música en modo Bluetooth 

a. Pulsa el botón Bluetooth para reproducir/pausar música. 

b. Pulsa dos veces el botón Bluetooth para pasar a la siguiente canción. 

c. Pulsa tres veces el botón Bluetooth para volver a la canción anterior. 

Los auriculares permanecerán conectados a Bluetooth cuando cambies al modo Dongle. Podrá seguir 
recibiendo llamadas entrantes, pero no escuchar música. Para recibir llamadas en el modo Dongle, sigue los 
pasos anteriores de llamada manos libres. 

Resolución de problemas 
 

g. No hay sonido 

Si no oyes ningún sonido o música del juego procedente de los auriculares, prueba lo siguiente. 
a. Asegúrate de que el volumen de los auriculares está activado. Utiliza la rueda de volumen para aumentar 

el volumen. 

b. Asegúrate de que los ajustes de la consola son correctos. 

c. Asegúrate de estar en el modo correcto. Coloca el interruptor Modo en la posición superior para el 

modo Bluetooth o en la posición inferior para el modo Dongle.  

Nota:  Es posible que el audio del juego no vuelva después de colgar una llamada recibida a través de 

una aplicación de teléfono, como Discord. Para recuperar el audio de tu juego, prueba lo 

siguiente. Desbloquea el teléfono y cierra la aplicación o mueve el interruptor de modo al modo 

Bluetooth y, a continuación, vuelve al modo Dongle. Si sigues teniendo problemas, ponte en 

contacto con nuestro servicio de atención al cliente.  

h. El micrófono no funciona 
a. Asegúrate de que el micrófono no está silenciado. Rota el brazo del micrófono hasta abajo del todo; 

debes escuchar un tono cuando el micrófono no esté silenciado. 

b. Asegúrate de que los ajustes de la consola son correctos. 

i. Auriculares no conectados a la consola 
Si los auriculares pierden la conexión al dongle, simplemente puedes volver a emparejar los auriculares al 

dongle. 
a. Apaga los auriculares. 

b. Asegúrate de que el interruptor Modo está en el modo Dongle en la posición baja. 

c. Enciende los auriculares. 

d. Mantén pulsado el botón azul del dongle y, a continuación, pulsa dos veces el botón de encendido 

del auricular. 

 

Nota: 

 

(1) Este auricular utiliza un ancho de banda de radiofrecuencia de 2,4 GHz. Cuando las consolas PlayStation®5 y otros 

productos también utilizan ancho de banda de radiofrecuencia de 2,4 GHz, existe la posibilidad de que se produzcan 

interferencias inalámbricas. 

 
(2) PDP validó estos auriculares con las series PlayStation®5 1000 y 2000, incluidas las pruebas inalámbricas, 

y PDP tiene la responsabilidad del producto de estos auriculares. 

 

(3) Para la serie PlayStation®5 1000, se recomienda insertar el dongle USB en el puerto UBS de la parte 

frontal de la consola PlayStation®5. 

 

(4) Estos auriculares no se pueden cargar cuando la consola PlayStation®5 está en modo de reposo. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4” y “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de  Sony Interactive Entertainment Inc. Todas las demás 

marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios. Fabricado y distribuido bajo licencia de Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Français – Canada 

 

ARTICLES INCLUS 
 

• Casque d’écoute sans fil Phantom Air 

• Clé électronique sans fil USB 

 

 

 

ARTICLES NON INCLUS 
 

• Câble de recharge USB-C 

 

DANS CE GUIDE DE DÉMARRAGE RAPIDE 
 

• Pour commencer 

o Chargement du casque 

o Connexion du casque 

o Appairage du casque 

• Caractéristiques 

o Fonctions du microphone 

o Commandes sur le casque 

o Commandes Bluetooth 

• Dépannage 

o Aucun son n'est émis 

o Le microphone ne fonctionne pas 

o Le casque ne se connecte pas à la console 

 
POUR COMMENCER  
 

a. Chargement du casque 
Avant d’utiliser votre casque d’écoute sans fil Phantom Air pour la première fois, nous vous recommandons de le 
charger complètement. 

a. Pour charger le casque, branchez un câble USB-C (non inclus) dans le port de charge situé sous 

l'oreillette gauche. 

b. Branchez l’autre extrémité du câble à une source d’alimentation. 

Pendant la charge, le voyant DEL du casque clignotera. Une fois 

complètement chargée, le voyant DEL s’éteindra. 

 
 

  



b. Connexion du casque  
Connexion à votre console PS5® ou PS4® 

a. Mettez votre console sous tension. 

b. Branchez la clé électronique USB sur n’importe quel port USB-A de votre console. 

c. Assurez-vous que le commutateur de mode est en position basse (mode clé électronique). 

d. Appuyez sur le bouton d'alimentation situé sur l'oreillette gauche et maintenez-le enfoncé jusqu'à ce que 
le voyant lumineux DEL s'allume. 

e. Le casque devrait s’appairer automatiquement à la clé électronique. 

 
 
 
 

 

 

Connexion à un ordinateur* 
a. Suivez les mêmes étapes que ci-dessus, mais branchez la clé électronique USB dans n’importe quel port 

USB-A de votre ordinateur. 

Connexion au Bluetooth 
a. Assurez-vous que l’appareil auquel vous vous connectez a la fonction Bluetooth activée. 

b. Assurez-vous que le commutateur de mode du casque est en position haute (mode Bluetooth). 

c. S'il s'agit de la firmière fois que vous connectez un appareil au casque, appuyez sur le bouton Bluetooth à 

l'avant de l'oreillette et maintenez-le enfoncé. 

d. Dans les paramètres Bluetooth de votre appareil, sélectionnez « Casque sans fil Phantom Air » pour 
connecter le casque. 

Une fois connecté, vous entendrez le message vocal « Bluetooth connecté » et le voyant d’état DEL 
deviendra fixe. Une fois la connexion établie avec votre appareil, vous pourrez l’apparier automatiquement 
à l’avenir si le Bluetooth de l’appareil est activé. 

 

* Compatibilité avec les ordinateurs (Windows 10/11) non testée ni approuvée par Sony 
Interactive Entertainment. 

    

c. Appairer le casque à la clé électronique 
Si le casque ne s’apparie pas automatiquement, vous devrez peut-être l’apparier de nouveau. 
Le casque doit être déconnecté du Bluetooth avant que vous puissiez l’apparier à nouveau 

a. Assurez-vous que le casque est éteint. Si le casque est allumé, appuyez sur le bouton d’alimentation 

et maintenez-le enfoncé jusqu’à ce que le voyant DEL s’éteigne. 

b. Avec la clé électronique branchée sur votre console PlayStation®, mettez votre casque sous tension. 

c. Appuyez sur le bouton bleu de la la clé électronique et maintenez-le enfoncé, puis appuyez deux fois 

sur le bouton d’alimentation du casque. Une fois la connexion établie, vous entendrez une tonalité. 

CARACTÉRISTIQUES 
 

d. Caractéristiques du microphone  
Flip-to-Mute 

a. Pour mettre votre micro en sourdine, relevez le bras du microphone jusqu’à ce qu’il s’arrête et 

que la tourelle soit orientée vers le haut. 

b. Pour rétablir le son de votre micro, abaissez le bras du microphone jusqu'à ce qu'il s'arrête et 

que la tourelle soit perpendiculaire à l'oreillette. 



 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Commandes sur le casque 
Réglage du volume 
Pour régler le volume sur le casque, localisez la molette de volume à l'arrière de l'oreillette gauche. 

a. Pour augmenter le volume, faites défiler la molette vers le haut. 

b. Pour réduire le volume, faites défiler la molette vers le bas. 

 
 
 

 

f. Commandes Bluetooth  
Appel mains libres 

a. Lorsque vous recevez un appel, appuyez une fois sur la touche Bluetooth pour répondre à l’appel. 

Appuyez de nouveau sur cette touche pour mettre fin à l'appel. 

b. Pour refuser un appel, maintenez enfoncée la touche Bluetooth. 

 
Écouter de la musique en mode Bluetooth 

a. Appuyez une fois sur le bouton Bluetooth pour écouter/mettre en pause de la musique. 

b. Appuyez deux fois sur le bouton Bluetooth pour passer à la chanson suivante. 

c. Appuyez trois fois sur le bouton Bluetooth pour revenir à la chanson précédente. 

Le casque restera connecté à Bluetooth lorsque vous passerez en mode clé électronique. Vous pourrez 
toujours recevoir des appels entrants, mais vous ne pourrez pas écouter de musique. Pour recevoir des appels 
en mode clé électronique, veuillez suivre les étapes d’appel mains libres ci-dessus. 



Dépannage 
 

g. Aucun son n’est émis 

Si vous n’entendez pas le son d’un jeu ou d’une musique provenant de votre casque, essayez ce qui suit. 
a. Assurez-vous que le volume du casque est activé. Utilisez la molette de volume pour augmenter le 

volume. 

b. Assurez-vous que les paramètres de la console sont adéquats. 

c. Assurez-vous d’être dans le bon mode. Réglez le sélecteur de mode en position haute pour le mode 

Bluetooth ou en position basse pour le mode clé électronique.  

Remarque :  Il se peut que le son d’un jeu ne revienne pas après avoir raccroché un appel reçu via une application 

téléphonique, telle que Discord. Pour récupérer le son de votre jeu, veuillez essayer ce qui suit. Déverrouillez 

votre téléphone et fermez l’application ou déplacez le commutateur de mode en mode Bluetooth, puis retournez 

en mode clé électronique. Si vous éprouvez toujours un problème, veuillez communiquer avec notre service à la 

clientèle.  

h. Le microphone ne fonctionne pas 
a. Assurez-vous que le microphone n’est pas en sourdine. Faites pivoter le bras du microphone jusqu’au 

bout; vous devriez entendre une tonalité lorsque le microphone est désactivé. 

b. Assurez-vous que les paramètres de la console sont adéquats. 

i. Le casque d’écoute ne se connecte pas à la console 
Si le casque perd sa connexion à la clé électronique, vous pouvez simplement l’apparier de nouveau à la clé 

électronique. 
a. Mettez le casque hors tension. 

b. Assurez-vous que le sélecteur de mode est réglé au mode clé électronique en position basse. 

c. Mettez le casque sous tension. 

d. Appuyez sur le bouton bleu de la clé électronique et maintenez-le enfoncé, puis appuyez deux fois 

sur le bouton d’alimentation du casque. 

 

Remarque : 

 

(1) Ce casque utilise une bande passante de radiofréquence de 2,4 GHz. Lorsque les consoles PlayStation®5 et 

d’autres produits utilisent également une bande passante à radiofréquence de 2,4 GHz, il est possible que des 

interférences sans fil se produisent. 

 
(2) PDP a validé ce casque avec les séries PlayStation®5 1000 et 2000, y compris les tests sans fil, et PDP est 

responsable du produit de ce casque. 

 

(3) Pour la série PlayStation®5 1000, il est recommandé d’insérer la clé électronique USB dans le port UBS à 

l’avant de la console PlayStation®5. 

 

(4) Ce casque ne peut pas être chargé lorsque la console PlayStation®5 est en mode veille. 

 

 
« PlayStation », « PS5 », « PS4 » et « PlayStation Shapes Logo (Gradated) » sont des marques déposées ou des marques commerciales de Sony Interactive Entertainment Inc. Toutes les 

autres marques sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. Fabriqué et distribué sous licence de Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Français 

 

ARTICLES INCLUS 
 

• Casque sans fil Phantom Air 

• Dongle USB sans fil 

 

 

 

ARTICLES NON INCLUS 
 

• Câble de charge USB-C 

 

DANS CE GUIDE DE DÉMARRAGE RAPIDE 
 

• Démarrage 

o Chargement du casque 

o Connexion du casque 

o Appairage du casque 

• Caractéristiques 

o Caractéristiques du micro 

o Sur les commandes du casque 

o Commandes Bluetooth 

• Dépannage 

o Aucun son ne sort 

o Le micro ne fonctionne pas 

o Le casque ne se connecte pas à la console 

 

COMMENCER 
 

a. Chargement du casque 
Avant d’utiliser votre casque sans fil Phantom Air pour la première fois, nous vous recommandons de faire une charge 
complète. 

a. Pour charger le casque, branchez un câble USB-C (non inclus) dans le port de charge situé en 

bas de l’écouteur gauche. 

b. Branchez l’autre extrémité du câble à une source d’alimentation. Pendant le chargement, la LED du casque 

clignote. Une fois complètement chargé, le voyant s’éteint. 

 
 

  



b. Connexion du casque 
Connexion à votre console PS5® ou PS4® 

a. Allumez votre console. 

b. Branchez le dongle USB sur n’importe quel port USB-A de votre console. 

c. Assurez-vous que le commutateur de mode soit en position basse (mode dongle). 

d. Appuyez sur le bouton d’alimentation situé sur l’écouteur gauche du casque et maintenez-le enfoncé 
jusqu’à ce que le voyant lumineux s’allume. 

e. Le casque doit être automatiquement appairé au dongle. 

 
 
 
 

 

 

Connexion à un PC* 
a. Suivez les mêmes étapes que ci-dessus, mais branchez le dongle USB dans n’importe quel port USB-A de 

votre PC. 

Connexion via Bluetooth 
a. Assurez-vous que le Bluetooth est activé sur l’appareil auquel vous appairez votre casque. 

b. Assurez-vous que le commutateur de mode du casque est en position haute (mode Bluetooth). 

c. Si c’est la première fois que vous connectez un appareil au casque, maintenez enfoncé le bouton 

Bluetooth situé à l’avant du casque. 

d. Dans les paramètres Bluetooth de votre appareil, sélectionnez « Phantom Air Wireless Headphone » pour 
connecter le casque. 

Une fois connecté, vous entendrez une invite vocale « Bluetooth Connected » et le voyant d’état LED 
deviendra fixe. Une fois la connexion établie avec votre appareil, vous pourrez automatiquement l’appairer 
tant que le mode Bluetooth de l’appareil sera activé. 

 

* Compatibilité PC (Windows 10/11) non testée ni approuvée par Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Appariement du casque au dongle 
Si l’appairage du casque n’a pas lieu automatiquement, vous devrez peut-être le réappairer. 
Le casque doit être déconnecté du Bluetooth avant que vous puissiez le réappairer 

a. Assurez-vous que le casque soit éteint. Si le casque est allumé, appuyez sur le bouton d’alimentation 

et maintenez-le enfoncé jusqu’à ce que la LED s’éteigne. 

b. Avec le dongle branché à votre console PlayStation®, allumez votre casque. 

c. Appuyez sur le bouton bleu du dongle et maintenez-le enfoncé, puis appuyez deux fois sur le bouton 

d’alimentation du casque. Une fois la connexion établie, vous entendrez une tonalité. 

  



CARACTÉRISTIQUES 
 

d. Caractéristiques du micro 
Flip-to-Mute 

a. Pour couper le son de votre micro, relevez le bras du micro jusqu’à ce qu’il s’arrête et que la 

tourelle pointe vers le haut. 

b. Pour réactiver votre micro, abaissez le bras du micro jusqu’à ce qu’il soit en butée et que la 

tourelle soit perpendiculaire au casque. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Sur les commandes du casque 
Réglage du volume 
Pour régler le volume sur le casque, localisez la molette de volume à l’arrière de l’écouteur gauche. 

a. Pour augmenter le volume, faites défiler la molette vers le haut. 

b. Pour diminuer le volume, faites défiler la molette vers le bas. 

 
 
 

 

  



f. Commandes Bluetooth 
Appel mains libres 

a. Lorsque vous recevez un appel, appuyez une fois sur le bouton Bluetooth pour répondre à l’appel. 

Appuyez à nouveau dessus pour terminer l’appel. 

b. Pour refuser un appel, appuyez sur le bouton Bluetooth et maintenez-le enfoncé. 

 
Écouter de la musique en mode Bluetooth 

a. Appuyez une fois sur le bouton Bluetooth pour lire/mettre en pause la musique. 

b. Appuyez deux fois sur le bouton Bluetooth pour passer à la chanson suivante. 

c. Appuyez trois fois sur le bouton Bluetooth pour revenir à la chanson précédente. 

Le casque reste connecté au Bluetooth lorsque vous passez en mode dongle. Vous pourrez toujours recevoir 
des appels entrants, mais pas écouter de la musique. Pour recevoir des appels en mode Dongle, veuillez suivre 
les étapes d’appel mains libres ci-dessus. 

Dépannage 
 

g. Aucun son ne sort 

Si vous ne pouvez pas entendre de musique ou d’audio de jeu provenant de votre casque, essayez ce qui suit. 
a. Assurez-vous que le volume de votre casque soit actif. Utilisez la molette de volume pour augmenter le 

volume. 

b. Assurez-vous que les paramètres de la console sont corrects. 

c. Assurez-vous d’être dans le bon mode. Réglez le commutateur de mode en position haute pour le 

mode Bluetooth ou en position basse pour le mode Dongle.  

Remarque :  vous pouvez rencontrer un problème où le son du jeu ne revient pas après avoir 

raccroché un appel reçu via une application téléphonique, telle que Discord. Pour rétablir le son 

du jeu, essayez ce qui suit. Déverrouillez votre téléphone et fermez l’application ou déplacez le 

commutateur sur le mode Bluetooth, puis revenez en mode Dongle. Si le problème persiste, 

veuillez contacter notre service client.  

h. Le micro ne fonctionne pas 
a. Assurez-vous que le micro ne soit pas coupé. Faites pivoter le bras du micro jusqu’en bas. Lorsque le 

micro est activé, vous devriez entendre une tonalité. 

b. Assurez-vous que les paramètres de la console sont corrects. 

i. Le casque ne se connecte pas à la console 
Si le casque perd la connexion au dongle, vous pouvez simplement réappairer le casque au dongle. 

a. Éteignez le casque. 

b. Assurez-vous que le commutateur de mode soit réglé sur le mode Dongle et en position basse. 

c. Allumez le casque. 

d. Appuyez sur le bouton bleu du dongle et maintenez-le enfoncé, puis appuyez deux fois sur le 

bouton d’alimentation du casque. 

 

Remarque : 

 

(1) Ce casque utilise une bande passante de radiofréquence de 2,4 GHz. Lorsque les consoles PlayStation®5 et autres 

produits utilisent également une bande passante de radiofréquence de 2,4 GHz, il est possible que des interférences 

sans fil se produisent. 

 
(2) PDP a validé ce casque avec les séries PlayStation®5 1000 et 2000 et a réalisé des tests sans fil. PDP a la 

responsabilité du produit de ce casque. 

 

(3) Pour la série PlayStation®5 1000, il est recommandé d’insérer le dongle USB dans le port UBS à l’avant 

de la console PlayStation®5. 

 

(4) Ce casque ne peut pas être chargé lorsque la console PlayStation®5 est en mode repos. 

 

 
« PlayStation », « PS5 », « PS4 » et « PlayStation Shapes Logo (Gradated) » sont des marques déposées ou des marques commerciales de Sony Interactive Entertainment Inc. Toutes les 

autres marques commerciales sont la propriété de leurs propriétaires respectifs. Fabriqué et distribué sous licence de Sony Interactive Entertainment.  

 

  



Italiano 

 

ARTICOLI INCLUSI 
 

• Cuffie Phantom Air Wireless 

• Dongle Wireless USB 

 

 

 

ARTICOLI NON INCLUSI 
 

• Cavo di ricarica USB-C 

 

IN QUESTA GUIDA RAPIDA 
 

• Guida introduttiva 

o Ricarica delle cuffie 

o Collegamento delle cuffie 

o Abbinamento delle cuffie 

• Caratteristiche 

o Funzioni del microfono 

o Controlli delle cuffie 

o Comandi Bluetooth 

• Risoluzione dei problemi 

o Nessun suono in uscita 

o Microfono non funzionante 

o Cuffie non collegate alla console 

 
GUIDA INTRODUTTIVA  
 

a. Ricarica delle cuffie 
Prima di utilizzare per la prima volta le cuffie Phantom Air Wireless, si consiglia di caricarle completamente. 

a. Per caricare le cuffie, inserire un cavo USB-C (non incluso) nella porta di ricarica situata nella 

parte inferiore dell’auricolare sinistro. 

b. Collegare l’altra estremità del cavo a una fonte di alimentazione. Durante 

la ricarica, il LED sulle cuffie lampeggerà. Quando completamente 

cariche, il LED si spegnerà. 

 
 

  



b. Collegamento delle cuffie 
Collegamento alla console PS5® o PS4® 

a. Accendere la console. 

b. Collegare il dongle USB a una porta USB-A della consolle. 

c. Assicurarsi che l’interruttore della modalità sia in posizione abbassata (modalità a forcella). 

d. Tenere premuto il pulsante di accensione situato sull’auricolare sinistro delle cuffie finché la luce LED non 
si accende. 

e. Le cuffie dovrebbero abbinarsi automaticamente al dongle. 

 
 
 
 

 

 

Connessione al PC* 
a. Segui gli stessi passaggi precedenti, tranne il passaggio per collegare il dongle USB a una porta USB-A sul 

PC. 

Connessione al Bluetooth 
a. Assicurarsi che il dispositivo a cui si sta effettuando l’abbinamento abbia la funzione Bluetooth attiva. 

b. Assicurarsi che l’interruttore Modalità sulle cuffie sia sollevato (modalità Bluetooth). 

c. Se è la prima volta che si collega un dispositivo alle cuffie, tenere premuto il pulsante Bluetooth sulla 

parte anteriore delle cuffie. 

d. Nelle impostazioni Bluetooth del dispositivo, selezionare “Cuffie Phantom Air Wireless” per collegare le 
cuffie. 

Una volta connesse, si sentirà un messaggio vocale “Bluetooth connesso” e la spia di stato LED si 
accenderà. Una volta stabilita la connessione con il dispositivo, in futuro sarà possibile abbinarlo 
automaticamente se il dispositivo avrà il Bluetooth attivato. 

 

*Compatibilità con PC (Windows 10/11) non testata né approvata da Sony Interactive 
Entertainment. 

  

c. Abbinamento delle cuffie al dongle 
Se le cuffie non si abbinano automaticamente, potrebbe essere necessario ripetere la procedura per riassociarle. 
Le cuffie devono essere scollegate dal Bluetooth prima di poterle riabbinare 

a. Assicurarsi che le cuffie siano spente. Se le cuffie sono accese, tenere premuto il pulsante di 

accensione finché il LED non si spegne. 

b. Con il dongle collegato alla console PlayStation®, accendere le cuffie. 

c. Tenere premuto il pulsante blu sul dongle e premere due volte il pulsante di accensione sulle cuffie. 

Una volta stabilita una connessione, si sentirà un tono. 

  



CARATTERISTICHE 
 

d. Caratteristiche del microfono 
Flip-To-Mute 

a. Per disattivare l’audio del microfono, capovolgere il braccio del microfono fino a quando non si 

arresta e la torretta è rivolta verso l’alto. 

b. Per riattivare l’audio del microfono, capovolgere il braccio del microfono fino a quando non si 

arresta e la torretta è perpendicolare alla cuffia. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Controlli delle cuffie 
Regolazione del volume 
Per regolare il volume sulle cuffie, individuare la rotella del volume sul retro dell’auricolare sinistro. 

a. Per aumentare il volume, scorrere la rotellina verso l’alto. 

b. Per ridurre il volume, scorrere la rotellina verso il basso. 

 
 
 

 

  



f. Comandi Bluetooth 
Chiamata in vivavoce 

a. Quando si riceve una chiamata, premere una volta il pulsante Bluetooth per rispondere alla 

chiamata. Premere nuovamente per terminare la chiamata. 

b. Per rifiutare una chiamata, tenere premuto il pulsante Bluetooth. 

 
Ascolto di musica in modalità Bluetooth 

a. Premere una sola volta il pulsante Bluetooth per riprodurre/mettere in pausa la musica. 

b. Premere due volte il pulsante Bluetooth per passare al brano successivo. 

c. Premere tre volte il pulsante Bluetooth per tornare al brano precedente. 

Le cuffie rimarranno collegate al Bluetooth quando si passa alla modalità Dongle. Sarà comunque possibile 
ricevere chiamate in entrata, ma non ascoltare musica. Per ricevere chiamate in modalità Dongle, seguire i 
passaggi delle chiamate in vivavoce indicati sopra. 

Risoluzione dei problemi 
 

g. Nessun suono in uscita 

Se non si riesce a sentire l’audio del gioco o la musica proveniente dalle cuffie, provare quanto segue. 
a. Assicurarsi che il volume sulle cuffie sia attivato. Utilizzare la rotella del volume per aumentarlo. 

b. Assicurarsi che le impostazioni sulla console siano corrette. 

c. Assicurarsi di essere nella modalità giusta. Impostare il selettore di modalità sulla posizione su, per 

la modalità Bluetooth, o sulla posizione giù, per la modalità Dongle.  

h. Nota:  potrebbe verificarsi un problema con l’audio del gioco che non ritorna dopo aver riagganciato una 

chiamata ricevuta tramite un’app telefonica, come Discord. Per recuperare l’audio del gioco, provare quanto 

segue. Sbloccare il telefono e chiudere l’app o spostare il selettore di modalità in modalità Bluetooth, quindi 

tornare in modalità Dongle. Se il problema persiste, contattare il nostro servizio clienti. Microfono non 

funzionante 
a. Assicurarsi che il microfono non sia disattivato. Ruotare il braccio del microfono fino in fondo; si 

dovrebbe sentire un tono quando il microfono è riattivato. 

b. Assicurarsi che le impostazioni sulla console siano corrette. 

i. Cuffie non collegate alla console 
Se le cuffie perdono la connessione al dongle, è sufficiente abbinarle nuovamente. 

a. Spegnere le cuffie. 

b. Assicurarsi che l’interruttore della modalità sia impostato su Dongle in posizione abbassata. 

c. Accendere le cuffie. 

d. Tenere premuto il pulsante blu sul dongle e premere due volte il pulsante di accensione sulle 

cuffie. 

 

Nota: 

 

(1) queste cuffie utilizzano una larghezza di banda a radiofrequenza di 2,4 GHz. Quando anche le console 

PlayStation®5 e altri prodotti utilizzano una larghezza di banda a radiofrequenza di 2,4 GHz, potrebbero verificarsi 

interferenze wireless. 

 
(2) Il PDP ha convalidato queste cuffie con le serie PlayStation®5 1000 e 2000, inclusi i test wireless e il PDP 

ha la responsabilità del prodotto per queste cuffie. 

 

(3) Per la serie PlayStation®5 1000, si consiglia di inserire il dongle USB nella porta UBS sulla parte anteriore 

della console PlayStation®5. 

 

(4) Queste cuffia non possono essere caricate quando la console PlayStation®5 è in modalità di riposo. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4” e “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” sono marchi registrati o marchi commerciali di Sony Interactive Entertainment Inc. Tutti gli altri marchi commerciali 

appartengono ai rispettivi proprietari. Prodotto e distribuito su licenza da Sony Interactive Entertainment.  

 

  



Nederlands 

 

INBEGREPEN ITEMS 
 

• Phantom Air draadloze headset 

• Draadloze USB-dongle 

 

 

 

NIET-INBEGREPEN ITEMS 
 

• USB-C-oplaadkabel 

 

IN DEZE KORTE HANDLEIDING 
 

• Aan de slag 

o De headset opladen 

o De headset aansluiten 

o De headset koppelen 

• Functies 

o Microfoonfuncties 

o Bedieningselementen op de headset 

o Bluetooth-opdrachten 

• Problemen oplossen 

o Er is geen geluid 

o Microfoon werk niet 

o Headset maakt geen verbinding met de console 

 
AAN DE SLAG 
 

a. De headset opladen 
Voordat je je Phantom Air draadloze headset voor het eerst gebruikt, raden wij je aan om deze volledig op te laden. 

a. Om de headset op te laden, sluit je een USB-C kabel (niet inbegrepen) aan op de oplaadpoort 

aan de onderkant van de linkeroorschelp. 

b. Sluit het andere uiteinde van de kabel aan op een voedingsbron. Tijdens 

het opladen knippert de LED op de headset. Zodra de LED volledig is 

opgeladen, gaat hij uit. 

 
 

  



b. De headset aansluiten 
Aansluiten op je PS5®- of PS4®-console 

a. Zet je console aan 

b. Steek de USB-dongle in een USB-A poort van je console. 

c. Zorg dat de modusschakelaar in de neerwaartse positie staat (dongle-modus). 

d. Houd de aan/uit-knop op de linkeroorschelp van de headset ingedrukt totdat het LED-lampje gaat 
branden. 

e. De headset zou automatisch verbinding moeten maken met de dongle. 

 
 
 
 

 

 

Verbinding maken met een pc* 
a. Volg dezelfde stappen als hierboven, maar steek de USB-dongle in een USB-A-poort op je pc. 

Verbinding maken met Bluetooth 
a. Zorg ervoor dat Bluetooth aanstaat op het apparaat waarmee je gaat koppelen. 

b. Zorg ervoor dat de modusschakelaar op de headset in de bovenste stand staat (Bluetooth-modus). 

c. Als dit de eerste keer is dat je een apparaat aansluit op de headset, houd je de Bluetooth-knop op de 

voorkant van de headset ingedrukt. 

d. Selecteer in de Bluetooth-instellingen van je apparaat “Phantom Air Wireless Headphone” om de headset 
aan te sluiten. 

Zodra je verbonden bent, hoor je een stemmelding “Bluetooth verbonden” en gaat het LED-statuslampje 
branden. Zodra de verbinding met je apparaat is gemaakt, kun je het in de toekomst automatisch koppelen 
als Bluetooth op het apparaat is ingeschakeld. 

 

*Pc-compatibiliteit (Windows 10/11) niet getest of goedgekeurd door Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. De headset koppelen met de dongle 
Als de headset niet automatisch wordt gekoppeld, moet je hem misschien opnieuw koppelen. 
De headset moet worden losgekoppeld van Bluetooth voordat je hem opnieuw kunt koppelen. 

a. Zorg dat de headset is uitgeschakeld. Als de headset aan staat, houd dan de aan/uit-knop ingedrukt 

totdat het LED-lampje uit gaat. 

b. Zet je headset aan terwijl de dongle op je PlayStation®-console is aangesloten. 

c. Houd de blauwe knop op de dongle ingedrukt en druk tweemaal op de aan/uit-knop van de headset. 

Zodra er verbinding is gemaakt, hoor je een toon. 

  



FUNCTIES 
 

d. Microfoonfuncties 
Flip-to-mute 

a. Om je microfoon te dempen, draai je de microfoonarm omhoog tot hij stopt en de arm omhoog 

wijst. 

b. Om het dempen van je microfoon uit te zetten, draai je de microfoonarm naar beneden tot 

hij stopt en de arm loodrecht op de headset staat. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Bedieningselementen op de headset 
Het volume aanpassen 
Om het volume van de headset aan te passen, zoek je het volumewieltje op de achterkant van de linkeroorschelp. 

a. Om het volume te verhogen, draai je het wieltje omhoog. 

b. Om het volume te verlagen, draai je het wieltje omlaag. 

 
 
 

 

  



f. Bluetooth-opdrachten 
Handsfree bellen 

a. Druk bij een oproep eenmaal op de Bluetooth-knop om de oproep te beantwoorden. Druk opnieuw 

om het gesprek te beëindigen. 

b. Houd de Bluetooth-knop ingedrukt om een oproep te weigeren. 

 
Naar muziek luisteren in Bluetooth-modus 

a. Druk één keer op de Bluetooth-knop om muziek af te spelen/pauzeren. 

b. Druk tweemaal op de Bluetooth-knop om naar het volgende nummer te gaan. 

c. Druk drie keer op de Bluetooth-knop om terug te gaan naar het vorige nummer. 

De headset blijft verbonden met Bluetooth wanneer je overschakelt naar de dongle-modus. Je kunt nog steeds 
inkomende gesprekken ontvangen, maar niet naar muziek luisteren. Om oproepen te ontvangen in dongle-
modus volg je de bovenstaande stappen voor handsfree bellen 

Problemen oplossen 
 

g. Er is geen geluid 

Als je geen game-audio of muziek uit je headset hoort komen, probeer dan het volgende. 
a. Zorg ervoor dat het volume op de headset aan staat. Gebruik het volumewieltje om het volume te 

verhogen. 

b. Controleer of de instellingen op de console juist zijn. 

c. Zorg dat je in de juiste modus bent. Zet de modusschakelaar in de bovenste stand voor de 

Bluetooth-modus of in de onderste stand voor de dongle-modus.  

Let op:  Je kunt een probleem hebben met game-audio die niet terugkeert na het ophangen van een inkomend 

gesprek via een telefoon-app, zoals Discord. Probeer het volgende om je game-audio terug te krijgen. Ontgrendel 

je telefoon en sluit de app of beweeg de modusschakelaar naar de Bluetooth-modus en vervolgens terug naar de 

dongle-modus. Als je nog steeds problemen ondervindt, neem dan contact op met onze klantenservice.  

h. Microfoon werk niet 
a. Zorg ervoor dat de microfoon niet wordt gedempt. Draai de microfoonarm helemaal naar beneden; je 

moet een toon horen als de microfoon is gedempt. 

b. Controleer of de instellingen op de console juist zijn. 

i. Headset maakt geen verbinding met de console 
Als de headset de verbinding met de dongle verliest, kun je de headset eenvoudig opnieuw met de dongle 

koppelen. 
a. Zet de headset helemaal uit. 

b. Zorg dat de modusschakelaar in de dongle-modus staat, de neerwaartse positie. 

c. Zet de headset aan. 

d. Houd de blauwe knop op de dongle ingedrukt en druk vervolgens tweemaal op de aan/uit-knop 

van de headset. 

 

Let op: 

 

(1) Deze headset maakt gebruik van een 2,4GHz radiofrequentiebandbreedte. Als PlayStation®5-consoles en andere 

producten ook 2,4GHz radiofrequentiebandbreedte gebruiken, bestaat de mogelijkheid dat er draadloze 

interferentie optreedt. 

 
(2) PDP heeft deze headset gevalideerd met PlayStation®5 1000- en 2000-series inclusief draadloze tests en 

PDP is productaansprakelijk voor deze headset. 

 

(3) Voor PlayStation®5 1000-series wordt aanbevolen om de USB-dongle in de UBS-poort aan de voorkant 

van de PlayStation®5-console te steken. 

 

(4) Deze headset kan niet worden opgeladen als de PlayStation®5-console in rustmodus staat. 

 

 
"PlayStation", "PS5", "PS4" en "PlayStation Shapes Logo (Gradated)" zijn gedeponeerde handelsmerken of handelsmerken van Sony Interactive Entertainment Inc. Alle andere 

handelsmerken zijn eigendom van hun respectieve eigenaars. Vervaardigd en gedistribueerd onder licentie van Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Norsk 

 

TING SOM FØLGER MED 
 

• Phantom Air trådløse hodetelefoner 

• Trådløs USB-maskinvarelås 

 

 

 

TING SOM IKKE FØLGER MED 
 

•  USB-C-ladekabel 

 

I DENNE HURTIGSTARTVEILEDNINGEN 
 

• Kom i gang 

o Lade hodetelefonene 

o Koble til hodetelefonene 

o Pare hodetelefonene 

• Funksjoner 

o Mikrofon-funksjoner 

o Brytere på hodetelefonene 

o Bluetooth-kommandoer 

• Feilsøking 

o Ingen lyd høres 

o Mikrofonen virker ikke 

o Hodetelefonene kobler ikke til konsollen 

 

KOM I GANG 
 

a. Lade hodetelefonene 
Før du bruker Phantom Air trådløse hodetelefoner for første gang, anbefaler vi at du lader de helt opp. 

a. Når du lader hodetelefonene, setter du USD-C-kabelen (ikke inkludert) i kontakten nederst på 

venstre øreklokke. 

b. Du kobler så den andre enden av kabelen til en strømkilde. LED-en 

blinker mens hodetelefonene lader. Når de er ferdig ladet, slukkes LED-

lyset. 

 
 

  



b. Koble til hodetelefonene 
Koble til PS5®-konsollen eller PS4®-konsollen 

a. Slå på konsollen. 

b. Sett USB-maskinvarelåsen i hvilken som helst USB-A-kontakt på konsollen. 

c. Pass på at Modus-bryteren er i ned-posisjonen (maskinvarelås-modus). 

d. Trykk og hold strømknappen nederst på hodetelefonenes venstre øreklokke til LED-lyset slukkes. 

e. Hodetelefonene bør da automatisk pares sammen med maskinvarelåsen. 

 
 
 
 

 

 

Slik kobler du til en PC* 
a. Følg framgangsmåten over, men sett USB-maskinvarelåsen i hvilken som helst USB-A-kontakt på PC-en. 

Slik kobler du til Bluetooth 

a. Pass på at Bluetooth er aktivert på enheten du parer med. 

b. Pass på at Modus-bryteren står i Bluetooth-modus (opp-posisjon) på hodetelefonene. 

c. Er det første gang du kobler hodetelefonene til en enhet, trykker du og holder på Bluetooth-knappen 

foran på hodetelefonene. 

d. På enhetens Bluetooth-innstillinger, velger du «Phantom Air Wireless Headphone» for å koble til 
hodetelefonene. 

Når de er tilkoblet, hører du en stemme som sier «Koblet til Bluetooth» og LED-lyset lyser fast. Når denne 
tilkoblingen er opprettet med enheten, pares den alltid automatisk i fremtiden så lenge enheten har 
Bluetooth slått på. 

 

*Kompatibilitet med PC (Windows 10/11) er ikke testet, og heller ikke anbefalt av Sony 
Interactive Entertainment. 

 

c. Pare hodetelefonene med maskinvarelåsen 
Hvis hodetelefonene ikke pares automatisk, må du kanskje gjøre det igjen. 

Du må koble hodetelefonene fra Bluetooth før du kan pare dem med maskinvarelåsen igjen 
a. Pass på at hodetelefonene er slått av. Hvis hodetelefonene er på, trykker du og holder strømknappen 

nede til LED-lyset slukkes. 

b. Pass på at maskinvarelåsen er koblet til PlayStation®-konsollen før du slår på hodetelefonene. 

c. Trykk og hold den blå knappen på maskinvarelåsen og dobbelttrykk på strømknappen på 

hodetelefonene. Du hører en lyd når en tilkobling er opprettet. 

  



FUNKSJONER 
 

d. Mikrofonens funksjoner 
Flipp-til-dempet 

a. Vil du dempe mikrofonen, flipper du boomen opp til den stopper og dreieskiven vender opp. 

b. Vil du slå på lyden i mikrofonen, flipper du boomen ned til den stopper og dreieskiven er 

vinkelrett med hodetelefonene. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Brytere på hodetelefonene 
Slik justerer du volumet 
Vil du justere volumet på hodetelefonene, finner du dreieskiven for volumet på baksiden av venstre øreklokke. 

a. Vil du øke volumet, dreier du skiven opp. 

b. Vil du senke volumet, dreier du skiven ned. 

 
 
 

 

  



f. Bluetooth-kommandoer 
Håndsfrie anrop 

a. Når du mottar et anrop trykker du én gang på Bluetooth-knappen for å svare. Trykk igjen for å legge 

på. 

b. Vil du avvise en samtale, trykker du lenge på Bluetooth-knappen. 

 
Slik lytter du til musikk i Bluetooth-modus 

a. Trykk én gang på Bluetooth-knappen for å spill av/pause musikk. 

b. Trykk to ganger på Bluetooth-knappen for å hoppe til neste sang. 

c. Trykk tre ganger på Bluetooth-knappen for å gå tilbake til den forrige sangen. 

Hodetelefonene holder seg koblet til Bluetooth selv om du slår av maskinvarelås-modus. Du kan fremdeles 
svare på innkommende anrop, men du kan ikke høre på musikk. Vil du svare på samtaler i maskinvarelås-
modus, følger du framgangsmåten for håndsfrie anrop over. 

Feilsøking 
 

g. Ingen lyd høres 

Får du absolutt ingen lyd fra spillet, eller du hører ikke noe musikk fra hodetelefonene, prøver du følgende. 
a. Pass på at volumet er skrudd opp på hodetelefonene. Bruk dreieskiven for å sette opp lyden. 

b. Pass på at innstillingene på konsollen er riktig. 

c. Pass på at du er i riktig modus. Sett Modus-bryteren i opp-posisjonen for Bluetooth-modus eller 

ned for maskinvarelås-modus.  

Merk:  Det skjer av og til at lyden ikke vender tilbake selv om du har lagt på anropet du besvarte via 

en app, for eksempel Discord. Vil du ha lyden tilbake mens du spiller, prøv følgende. Lås opp 

telefonen og lukk appen eller sett bryteren til Bluetooth-modus før du går tilbake til 

maskinvarelås-modus. Hvis du fortsatt har problemer, kontakter du kundestøtte.  

h. Mikrofonen virker ikke 
a. Pass på at mikrofonen ikke er dempet. Roter boomen helt ned. Du bør høre en lyd når mikrofonen 

ikke lenger er dempet. 

b. Pass på at innstillingene på konsollen er riktig. 

i. Hodetelefonene kobler ikke til konsollen 
Mister du tilkobling mellom hodetelefonene og maskinvarelåsen, parer du hodetelefonene til maskinvarelåsen 

igjen. 
a. Slå av hodetelefonene. 

b. Pass på at Modus-bryteren er i maskinvarelås-modus i ned-posisjon. 

c. Slå på hodetelefonene. 

d. Trykk og hold den blå knappen på maskinvarelåsen og dobbelttrykk strømknappen på 

hodetelefonene. 

 

Merk: 

 

(1) Hodetelefonen har 2,4 GHz radiofrekvensbåndbredde. Når PlayStation®5 og andre konsoller også bruker 2,4 GHz 

radiofrekvensbåndbredde, blir det av og til noen trådløse forstyrrelser. 

 
(2) PDP sertifiserte disse hodetelefonene for PlayStation®5 1000- og 2000-serien, inkludert trådløs testing, 

og PDP er produktansvarlig for hodetelefonene. 

 

(3) Når det gjelder PlayStation®5 1000, anbefaler vi om at du setter USB-maskinvarelåsen i en USB-kontakt 

foran på PlayStation®5-konsollen. 

 

(4) Hodetelefonene lades ikke når PlayStation®5 er i hvilemodus. 

 

 
«Playstation», «PS5», «PS4» og «PlayStation Shapes Logo (Gradated)» er registrerte varemerker fra Sony Interactive Entertainment Inc. Alle andre varemerker tilhører sine rettmessige 

eiere. Produsert og distribuert under lisens fra Sony Interactive Entertainment.  

 

  



Polski 

 

DOŁĄCZONE ELEMENTY 
 

• Bezprzewodowy zestaw słuchawkowy Phantom Air 

• Bezprzewodowy adapter USB 

 

 

 

ELEMENTY NIEUWZGLĘDNIONE 
 

• Przewód USB-C do ładowania 

 

W NINIEJSZEJ SKRÓCONEJ INSTRUKCJI OBSŁUGI 
 

• Rozpoczęcie użytkowania 

o Ładowanie zestawu słuchawkowego 

o Podłączenie zestawu słuchawkowego 

o Parowanie zestawu słuchawkowego 

• Funkcje 

o Funkcje mikrofonu 

o Na elementach sterujących zestawu 

o Polecenia Bluetooth 

• Rozwiązywanie problemów 

o Brak dźwięku 

o Mikrofon nie działa 

o Zestaw słuchawkowy nie łączy się z konsolą 

 
ROZPOCZĘCIE UŻYTKOWANIA  
 

a. Ładowanie zestawu słuchawkowego 
Przed pierwszym użyciem bezprzewodowego zestawu słuchawkowego Phantom Air zalecamy jego pełne 
naładowanie. 

a. Aby naładować zestaw słuchawkowy, podłącz kabel USB-C (brak w zestawie) do portu 

ładowania znajdującego się w dolnej części lewej słuchawki. 

b. Podłącz drugi koniec kabla do źródła zasilania. Podczas ładowania dioda 

LED na zestawie słuchawkowym będzie migać. Po pełnym naładowaniu 

dioda LED zgaśnie. 

 
 

  



b. Podłączenie zestawu słuchawkowego 
Podłączenie do konsoli PS5® lub PS4® 

a. Włącz zasilanie konsoli. 

b. Podłącz adapter USB do dowolnego portu USB-A w konsoli. 

c. Upewnij się, że przełącznik trybu znajduje się w dolnym położeniu (tryb adaptera). 

d. Naciśnij i przytrzymaj przycisk zasilania znajdujący się na lewej słuchawce, aż zaświeci się dioda LED. 

e. Zestaw słuchawkowy powinien automatycznie sparować się z adapterem. 

 
 
 
 

 

 

Podłączenie do komputera* 
a. Wykonaj te same kroki, co powyżej, z wyjątkiem podłączenia adaptera USB do portu USB-A w 

komputerze. 

Podłączenie przez Bluetooth 
a. Upewnij się, że urządzenie, z którym parujesz słuchawki, ma włączoną funkcję Bluetooth. 

b. Upewnij się, że przełącznik trybu na zestawie słuchawkowym znajduje się w pozycji do góry (tryb 
Bluetooth). 

c. Jeśli urządzenie jest podłączane do zestawu słuchawkowego po raz pierwszy, naciśnij i przytrzymaj 

przycisk Bluetooth z przodu zestawu słuchawkowego. 

d. W ustawieniach Bluetooth urządzenia wybierz „Phantom Air Wireless Headphone”, aby podłączyć zestaw 
słuchawkowy. 

Po nawiązaniu połączenia usłyszysz komunikat głosowy „Bluetooth Connected”, a dioda LED stanu zacznie 
świecić światłem ciągłym. Po nawiązaniu połączenia z Twoim urządzeniem można automatycznie sparować 
się z nim w przyszłości, jeśli urządzenie ma włączoną funkcję Bluetooth. 

 

* Kompatybilność z komputerami PC (Windows 10/11) nie została przetestowana ani zatwierdzona przez Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Parowanie zestawu słuchawkowego z adapterem 
Jeśli zestaw słuchawkowy nie zostanie automatycznie sparowany, konieczne może być jego ponowne sparowanie. 
Przed ponownym sparowaniem zestaw słuchawkowy musi zostać odłączony od Bluetooth 

a. Wyłącz zestaw słuchawkowy. Jeśli zestaw słuchawkowy jest włączony, naciśnij i przytrzymaj przycisk 

zasilania, aż dioda LED zgaśnie. 

b. Po podłączeniu adaptera do konsoli PlayStation® włącz zestaw słuchawkowy. 

c. Naciśnij i przytrzymaj niebieski przycisk na adapterze i dwukrotnie naciśnij przycisk zasilania na 

zestawie słuchawkowym. Po nawiązaniu połączenia usłyszysz sygnał dźwiękowy. 

  



FUNKCJE 
 

d. Funkcje mikrofonu  
Złóż by wyciszyć 

a. Aby wyciszyć mikrofon, przesuń pałąk do końca w górę. 

b. Aby wyłączyć wyciszenie mikrofonu, przesuń pałąk do końca w dół, aż będzie prostopadły do 

zestawu słuchawkowego. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Na elementach sterujących zestawu 
Regulacja głośności 
Aby wyregulować głośność zestawu słuchawkowego, znajdź pokrętło głośności z tyłu lewej słuchawki. 

a. Aby zwiększyć głośność, przekręć pokrętło w górę. 

b. Aby zmniejszyć głośność, przekręć pokrętło w dół. 

 
 
 

 

  



f. Polecenia Bluetooth 
Zestaw głośnomówiący 

a. Gdy ktoś chce się z Tobą skontaktować, naciśnij przycisk Bluetooth jeden raz, aby odebrać 

połączenie. Naciśnij go ponownie, aby zakończyć połączenie. 

b. Aby odrzucić połączenie, naciśnij i przytrzymaj przycisk Bluetooth. 

 
Słuchanie muzyki w trybie Bluetooth 

a. Pojedyncze naciśnięcie przycisku Bluetooth umożliwia odtwarzanie/pauzowanie muzyki. 

b. Naciśnij dwukrotnie przycisk Bluetooth, aby przejść do następnego utworu. 

c. Potrójne naciśnięcie przycisku Bluetooth – powrót do poprzedniego utworu 

Zestaw słuchawkowy pozostanie połączony z Bluetooth po przełączeniu na tryb adaptera. Nadal będzie można 
odbierać połączenia przychodzące, ale nie będzie można słuchać muzyki. Aby odbierać połączenia w trybie 
adaptera, postępuj zgodnie z powyższymi krokami dotyczącymi połączeń głośnomówiących 

Rozwiązywanie problemów 
 

g. Brak dźwięku 

Jeśli nie słyszysz dźwięku z gry lub muzyki z zestawu słuchawkowego, spróbuj wykonać następujące czynności. 
a. Upewnij się, że głośność zestawu słuchawkowego jest zwiększona. Użyj pokrętła głośności, aby zwiększyć 

głośność 

b. Upewnij się, że ustawienia konsoli są prawidłowe 

c. Upewnij się, że masz ustawiony odpowiedni tryb. Ustaw przełącznik trybu w pozycji górnej dla 

trybu Bluetooth lub w pozycji dolnej dla trybu adaptera.  

Uwaga:  Może wystąpić problem z brakiem powrotu dźwięku w grze po rozłączeniu połączenia odebranego za 

pośrednictwem aplikacji telefonicznej, takiej jak Discord. Aby przywrócić dźwięk w grze, spróbuj wykonać 

następujące czynności. Odblokuj telefon i zamknij aplikację lub przesuń przełącznik trybu do trybu Bluetooth, a 

następnie z powrotem do trybu adaptera. Jeśli nadal występuje problem, skontaktuj się z naszym działem obsługi 

klienta.  

h. Mikrofon nie działa 
a. Sprawdź, czy mikrofon nie jest wyciszony. Przesuń pałąk mikrofonu do końca w dół; usłyszysz dźwięk, 

gdy mikrofon zostanie włączony. 

b. Upewnij się, że ustawienia konsoli są prawidłowe 

i. Zestaw słuchawkowy nie łączy się z konsolą 
Jeśli zestaw słuchawkowy utraci połączenie z adapterem, można go po prostu sparować ponownie. 

a. Wyłącz zasilanie zestawu słuchawkowego. 

b. Upewnij się, że przełącznik trybu znajduje się w dolnym położeniu. 

c. Włącz zasilanie zestawu słuchawkowego 

d. Naciśnij i przytrzymaj niebieski przycisk na adapterze i dwukrotnie naciśnij przycisk zasilania na 

zestawie słuchawkowym. 

 

Uwaga: 

 

(1) Ten zestaw słuchawkowy wykorzystuje pasmo częstotliwości radiowej 2,4 GHz. Gdy konsole PlayStation®5 i inne 

produkty również korzystają z pasma częstotliwości radiowej 2,4 GHz, istnieje możliwość wystąpienia zakłóceń 

bezprzewodowych. 

 
(2) PDP zweryfikowało ten zestaw słuchawkowy z PlayStation®5 serii 1000 i 2000, w tym wykonano testy 

bezprzewodowe. PDP ponosi odpowiedzialność za produkt. 

 

(3) W przypadku konsoli PlayStation®5 z serii 1000 zaleca się włożenie adaptera USB do portu UBS z przodu 

konsoli PlayStation®5. 

 

(4) Zestawu słuchawkowego nie można ładować, gdy konsola PlayStation®5 znajduje się w trybie spoczynku. 

 

 
„PlayStation”, „PS5”, „PS4” i „PlayStation Shapes Logo (Gradated)” są zarejestrowanymi znakami towarowymi lub znakami towarowymi firmy Sony Interactive Entertainment Inc. 

Wszystkie pozostałe znaki towarowe są własnością ich odpowiednich właścicieli. Produkcja i dystrybucja na licencji Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Português – Brasileiro 

 

ITENS INCLUÍDOS 
 

• Fone de ouvido sem fio Phantom Air 

• Dongle USB sem fio 

 

 

 

ITENS NÃO INCLUÍDOS 
 

• Cabo de carregamento USB-C 

 

NESTE GUIA DE INÍCIO RÁPIDO 
 

• Introdução 

o Carregar o fone de ouvido 

o Conexão do fone de ouvido 

o Emparelhar o fone de ouvido 

• Recursos 

o Recursos do microfone 

o Nos controles do fone de ouvido 

o Comandos Bluetooth 

• Solução de problemas 

o Sem som 

o O microfone não está funcionando 

o Fone de ouvido não conectado ao console 

 
INTRODUÇÃO 
 

a. Carregar o fone de ouvido 
Antes de usar seu fone de ouvido sem fio Phantom Air pela primeira vez, recomendamos que você o carregue 
totalmente. 

a. Para carregar o fone de ouvido, conecte um cabo USB-C (não incluído) na porta de 

carregamento localizada na parte inferior do fone esquerdo. 

b. Conecte a outra extremidade do cabo a uma fonte de alimentação. 

Durante o carregamento, o LED no fone de ouvido piscará. Depois de 

totalmente carregado, o LED se apagará. 

 
 

  



b. Conexão do fone de ouvido 
Conexão ao console PS5® ou PS4® 

a. Ligue o console. 

b. Conecte o dongle USB a qualquer porta USB-A em seu console. 

c. Garanta que o interruptor de modo esteja na posição para baixo (Modo Dongle). 

d. Pressione e segure o botão Ligar/Desligar localizado no fone de ouvido esquerdo até que a luz LED 
acenda. 

e. O fone de ouvido deve ser emparelhado automaticamente ao dongle. 

 
 
 
 

 

 

Conexão ao PC* 
a. Siga as mesmas etapas mencionadas anteriormente, exceto conectar o dongle USB a qualquer porta 

USB-A em seu PC. 

Conexão ao Bluetooth 
a. Garanta que o dispositivo com o qual você está emparelhando esteja com o Bluetooth ligado. 

b. Garanta que o interruptor de modo no fone de ouvido esteja na posição para cima (Modo Bluetooth). 

c. Se esta for a primeira vez que um dispositivo é conectado ao fone de ouvido, pressione e segure o botão 

Bluetooth na parte frontal do fone de ouvido. 

d. Nas configurações de Bluetooth do seu dispositivo, selecione “Fone de ouvido sem fio Phantom Air” para 
conectar o fone de ouvido. 

Uma vez conectado, você ouvirá um aviso de voz “Bluetooth conectado” e a luz de status do LED ficará 
acesa. Depois que a conexão for estabelecida com seu dispositivo, você poderá emparelhá-lo 
automaticamente no futuro se o Bluetooth do dispositivo estiver ligado. 

 

*Compatibilidade com PC (Windows 10/11) não testada nem endossada pela Sony Interactive 
Entertainment. 

 

c. Emparelhar o fone de ouvido ao dongle 
Se o fone de ouvido não emparelhar automaticamente, talvez seja necessário emparelhá-lo novamente. 
O fone de ouvido precisa ser desconectado do Bluetooth antes de ser possível emparelhá-lo novamente 

a. Garanta que o fone de ouvido esteja desligado. Se o fone de ouvido estiver ligado, pressione e segure 

o botão Ligar/Desligar até que o LED se apague. 

b. Com o dongle conectado ao console PlayStation®, ligue o fone de ouvido. 

c. Pressione e segure o botão azul no dongle e pressione duas vezes o botão Ligar/Desligar no fone de 

ouvido. Depois que uma conexão for estabelecida, você ouvirá um tom. 

  



RECURSOS 
 

d. Recursos do microfone 
Girar para silenciar 

a. Para silenciar seu microfone, gire a haste do microfone para cima até que ele pare e esteja 

apontando para cima. 

b. Para ativar o som do microfone, gire a haste do microfone para baixo até que ele pare e fique 

perpendicular ao fone de ouvido. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Nos controles do fone de ouvido 
Ajustar o volume 
Para ajustar o volume no fone de ouvido, localize a roda de volume na parte traseira do fone esquerdo. 

a. Para aumentar o volume, role a roda para cima. 

b. Para diminuir o volume, role a roda para baixo. 

 
 
 

 

  



f. Comandos Bluetooth 
Chamada com as mãos livres 

a. Ao receber uma chamada, pressione o botão Bluetooth uma vez para atender a chamada. Pressione 

novamente para encerrar a chamada. 

b. Para negar uma chamada, pressione e segure o botão Bluetooth. 

 
Ouvir música no modo Bluetooth 

a. Pressione o botão Bluetooth uma vez para Reproduzir/Pausar a música. 

b. Pressione duas vezes o botão Bluetooth para ir para a próxima música. 

c. Pressione três vezes o botão Bluetooth para voltar à música anterior. 

O fone de ouvido permanecerá conectado ao Bluetooth quando você mudar para o modo Dongle. Você ainda 
poderá receber chamadas, mas não ouvir música. Para receber chamadas no modo Dongle, siga as etapas de 
chamada com as mãos livres mencionadas anteriormente. 

Solução de problemas 
 

g. Sem som 

Se você não conseguir ouvir nenhum áudio ou música do jogo vindo do fone de ouvido, tente o seguinte. 
a. Garanta que seu volume no fone de ouvido esteja ativado. Gire a roda de volume para cima para 

aumentar o volume. 

b. Verifique se as configurações no console estão corretas. 

c. Lembre-se de estar no modo correto. Coloque o interruptor de modo na posição para cima para o 

modo Bluetooth ou na posição para baixo para o modo Dongle.  

Observação:  você pode ter um problema com o áudio do jogo não retornando após desligar uma chamada recebida 

por meio de um aplicativo de telefone, como o Discord. Para recuperar o áudio do seu jogo, tente o seguinte. 

Desbloqueie seu telefone e feche o aplicativo ou ative o modo Bluetooth e volte para o modo Dongle. Se você 

ainda estiver tendo um problema, entre em contato com nosso atendimento ao cliente.  

h. O microfone não está funcionando 
a. Garanta que o microfone não esteja silenciado. Gire a haste do microfone até o fim, você deve ouvir 

um tom quando o microfone estiver com o som ativado. 

b. Verifique se as configurações no console estão corretas. 

i. Fone de ouvido não conectado ao console 
Se o fone de ouvido perder a conexão com o dongle, você pode simplesmente parear novamente o fone de 

ouvido com o dongle. 
a. Desligue o fone de ouvido. 

b. Garanta que o interruptor de modo esteja na posição Modo Dongle para baixo. 

c. Ligue o fone de ouvido. 

d. Pressione e segure o botão azul no dongle e em seguida, pressione duas vezes o botão 

Liga/Desligar no fone de ouvido. 

 

Observação: 

 

(1) este fone de ouvido usa uma largura de banda de radiofrequência de 2,4 GHz. Quando os consoles PlayStation®5 

e outros produtos também usam largura de banda de radiofrequência de 2,4 GHz, existe a possibilidade de ocorrer 

interferência sem fio. 

 
(2) O PDP validou este fone de ouvido com as séries PlayStation®5 1000 e 2000, incluindo testes sem fio, e o 

PDP tem responsabilidade pelo produto deste fone de ouvido. 

 

(3) Para a série PlayStation®5 1000, recomenda-se inserir o dongle USB na porta UBS na frente do console 

PlayStation®5. 

 

(4) Este fone de ouvido não pode ser carregado quando o console PlayStation®5 está em modo de 

descanso. 

 

 
Os logotipos “PlayStation”, “PS5”, “PS4” e “PlayStation Shapes (Gradated)” são marcas registradas ou marcas comerciais da Sony Interactive  Entertainment Inc. Todas as outras marcas 

registradas são propriedade de seus respectivos proprietários. Fabricado e distribuído sob licença da Sony Interactive Entertainment. 

 

  



Português 

 

ITENS INCLUÍDOS 
 

• Auscultadores Phantom Air Wireless 

• Dongle USB sem fios 

 

 

 

ITENS NÃO INCLUÍDOS 
 

• Cabo de carregamento USB-C 

 

NESTE GUIA DE INÍCIO RÁPIDO 
 

• Introdução 

o Carregar os auscultadores 

o Ligar os auscultadores 

o Emparelhar os auscultadores 

• Funcionalidades 

o Funcionalidades do microfone 

o Controlos nos auscultadores 

o Comandos Bluetooth 

• Resolução de problemas 

o Não sai som 

o O microfone não funciona 

o Auscultadores não ligados à consola 

 

INTRODUÇÃO 
 

a. Carregar os auscultadores 
Antes de utilizar os seus Auscultadores Phantom Air Wireless pela primeira vez, recomendamos que os carregue 
totalmente. 

a. Para carregar os auscultadores, ligue um cabo USB-C (não incluído) à porta de carregamento 

localizada na parte inferior do auscultador esquerdo. 

b. Ligue a outra extremidade do cabo a uma fonte de alimentação. Durante 

o carregamento, o LED dos auscultadores piscará. Terminado o 

carregamento, o LED apaga-se. 

 
 

  



b. Ligar os auscultadores 
Ligar à sua consola PS5® ou à consola PS4® 

a. Ligue a sua consola. 

b. Ligue o dongle USB a qualquer porta USB-A na sua consola. 

c. Certifique-se de que o botão de alternância de modo está na posição para baixo (modo Dongle). 

d. Prima e mantenha premido o botão de ligar/desligar localizado no auscultador esquerdo até que a luz 
LED acenda. 

e. Os auscultadores deverão emparelhar automaticamente com o dongle. 

 

 

 

Ligar ao PC* 
a. Siga as etapas acima, exceto que é preciso ligar o dongle USB em qualquer porta USB-A do seu PC. 

Ligar ao Bluetooth 
a. Certifique-se de que o dispositivo com o qual está a emparelhar tem Bluetooth ligado. 

b. Certifique-se de que o botão de alternância de Modo dos auscultadores esteja na posição para cima (modo 
Bluetooth). 

c. Se esta for a primeira vez que liga um dispositivo aos auscultadores, prima e mantenha premido o botão 

Bluetooth na parte frontal dos auscultadores. 

d. Nas definições de Bluetooth do seu dispositivo, selecione “Auscultadores Phantom Air Wireless ” para 
ligar os auscultadores. 

Uma vez ligado, ouvirá uma mensagem de voz “Bluetooth Connected” (Bluetooth ligado) e a luz de estado 
do LED ficará permanentemente ligada. Uma vez que a ligação for estabelecida com o seu dispositivo, 
poderá emparelhá-lo automaticamente de futuro se o dispositivo estiver com o Bluetooth ativado. 

 

*Compatibilidade com PC (Windows 10/11) não testada nem recomendada pela Sony Interactive Entertainment. 

  

c. Emparelhar os auscultadores com o dongle 
Se os auscultadores não emparelharem automaticamente, pode ser necessário emparelhá-los novamente. 

Os auscultadores têm de ser desligados do Bluetooth antes que possa emparelhá-los novamente 
a. Certifique-se de que os auscultadores estão desligados. Se os auscultadores estiverem ligados, prima 

e mantenha premido o botão liga/desliga até que o LED apague. 

b. Com o dongle ligado à consola PlayStation® , ligue os auscultadores. 

c. Prima e mantenha premido o botão azul no dongle e prima duas vezes o botão de ligar/desligar nos 

auscultadores. Uma vez que a ligação for estabelecida, ouvirá um tom. 

  



CARATERÍSTICAS 
 

d. Caraterísticas do microfone 
Virar para silenciar 

a. Para silenciar o seu microfone, vire a haste do microfone para cima até parar e a torreta apontar 

para cima. 

b. Para ativar o som do seu microfone, vire a haste do microfone para baixo até que pare e a 

torre fique perpendicular aos auscultadores. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Controlos nos auscultadores 
Ajustar o volume 
Para ajustar o volume dos auscultadores, localize a roda de volume na parte de trás do auscultador esquerdo. 

a. Para aumentar o volume, desloque a roda para cima. 

b. Para diminuir o volume, desloque a roda para baixo. 

 
 
 

 

  



f. Comandos Bluetooth 
Chamada mãos-livres 

a. Ao receber uma chamada, prima o botão Bluetooth uma vez para atender a chamada. Prima-o 

novamente para terminar a chamada. 

b. Para recusar uma chamada, prima e mantenha premido o botão Bluetooth. 

 
Ouvir música no modo Bluetooth 

a. Prima uma vez o botão Bluetooth para reproduzir/pausar a música. 

b. Prima duas vezes o botão Bluetooth para avançar para a música seguinte. 

c. Prima três vezes o botão Bluetooth para voltar à música anterior. 

Os auscultadores permanecerão ligados ao Bluetooth quando mudar para o modo Dongle. Continuará a poder 
receber chamadas, mas não ouvir música. Para receber chamadas no modo Dongle, siga as etapas de chamada 
mãos-livres acima. 

Resolução de problemas 
 

g. Não sai som 

Se não conseguir ouvir áudio ou música de jogo vindo dos auscultadores, tente o seguinte. 
a. Certifique-se de que o volume dos auscultadores esteja alto. Utilize a roda de volume para aumentar o 

volume. 

b. Certifique-se de que as definições na consola estão corretas. 

c. Certifique-se de que está no modo correto. Coloque o botão de alternância de Modo na posição 

para cima para o modo Bluetooth ou na posição para baixo para o modo Dongle.  

Nota:  Pode ter um problema com o áudio do jogo [que consiste em o mesmo] não voltar depois de desligar uma 

chamada que recebeu através de uma aplicação de telefone, como o Discord. Para recuperar o áudio do seu jogo, 

tente o seguinte. Desbloqueie o telemóvel e feche a aplicação ou mova o botão de alternância de modo para o 

modo Bluetooth e, em seguida, retorne ao modo Dongle. Se o problema se mantiver, entre em contacto com o 

nosso serviço de apoio ao cliente. O microfone não funciona 

d. Certifique-se de que o microfone não está silenciado. Rode a haste do microfone totalmente para 
baixo; deverá ouvir um som quando o microfone deixar de estar silenciado. 

e. Certifique-se de que as definições na consola estão corretas. 

h. Auscultadores não ligados à consola 
Se os auscultadores perderem a ligação com o dongle, poderá simplesmente voltar a emparelhá-los com o 

dongle. 
a. Desligue os auscultadores. 

b. Certifique-se de que o botão de alternância de Modo está no Modo Dongle na posição para baixo. 

c. Ligue os auscultadores. 

d. Prima e mantenha premido o botão azul no dongle e, depois, prima duas vezes o botão de 

ligar/desligar nos auscultadores. 

 

Nota: 

 

(1) Estes auscultadores utilizam uma banda de radiofrequência de 2,4 GHz. Quando as consolas PlayStation®5 e 

outros produtos também utilizam uma banda de radiofrequência de 2,4 GHz, existe a possibilidade de ocorrer 

interferência sem fios. 

 
(2) A PDP validou estes auscultadores com as séries PlayStation®5 1000 e 2000, incluindo testes sem fios e a 

PDP tem a responsabilidade pelo produto no que se refere a auscultadores. 

 

(3) No caso da PlayStation®5 série 1000, recomenda-se inserir o dongle USB na porta UBS na parte frontal 

da consola PlayStation®5. 

 

(4) Estes auscultadores não podem ser carregados quando a consola PlayStation®5 está no modo de 

repouso. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4” e “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” são marcas comerciais registadas ou marcas comerciais da Sony Interactive Entertainment Inc. Fabricados e 

distribuídos sob licença da Sony Interactive Entertainment.  

 

  



Svenska 

 

MEDFÖLJANDE ARTIKLAR 
 

• Phantom Air trådlöst headset 

• Trådlös USB-dongel 

 

 

 

EJ MEDFÖLJANDE ARTIKLAR 
 

• USB-C-laddningskabel 

 

I DEN HÄR SNABBSTARTGUIDEN 
 

• Kom igång 

o Ladda headsetet 

o Ansluta headsetet 

o Para ihop headsetet 

• Funktioner 

o Mikrofonens funktioner 

o Kontrollerna på headsetet 

o Bluetooth-kommandon 

• Felsökning 

o Det kommer inget ljud 

o Mikrofonen fungerar inte 

o Headsetet ansluts inte till konsolen 

 

KOM IGÅNG 
 

a. Ladda headsetet 
Innan du använder ditt Phantom Air trådlösa headset rekommenderar vi att det är fulladdat. 

a. För att ladda headsetet ansluter du USB-C-kabeln (medföljer ej) till laddningsporten längst ned 

på den vänstra öronkåpan. 

b. Anslut den andra änden av kabeln till en strömkälla. LED-lampan på 

headsetet blinkar när det laddas.  När det är fulladdat kommer LED-

lampan att släckas. 

 
 

  



b. Ansluta headsetet 
Ansluta till din PS5®- eller PS4®-konsol 

a. Slå på din konsol. 

b. Anslut USB-dongeln till en USB-A-port på din konsol. 

c. Se till att lägesomkopplaren är i det nedre läget (dongelläget). 

d. Tryck och håll ned strömknappen på headsetets vänstra öronkåpa tills LED-lampan tänds. 

e. Headsetet bör automatiskt paras ihop med dongeln. 

 
 
 
 

 

 

Ansluta till en PC* 
a. Följ samma steg som ovan, förutom att du ansluter USB-dongeln till en USB-port på din dator. 

Ansluta till Bluetooth 

a. Se till att enheten du parar ihop har Bluetooth aktiverat. 

b. Se till att lägesomkopplaren på headsetet är i det övre läget (Bluetooth-läget). 

c. Om det här är första gången du ansluter en enhet till headsetet trycker du och håller ned Bluetooth-

knappen på framsidan av headsetet. 

d. I Bluetooth-inställningarna på din enhet väljer du ”Phantom Air Wireless Headphone” för att ansluta 
headsetet. 

När du är ansluten kommer du att höra röstmeddelandet ”Bluetooth connected” och LED-statuslampan 
tänds. När du har anslutit till din enhet kan du automatiskt para ihop den i framtiden om enheten har 
Bluetooth aktiverat. 

 

*PC-kompatibilitet (Windows 10/11) är inget som Sony Interactive Entertainment har testat 
eller godkänt. 

 

c. Para ihop headsetet med dongeln 
Om headsetet inte paras ihop automatiskt kanske du måste para ihop det på nytt. 

Headsetet måste kopplas bort från Bluetooth innan du kan para ihop det på nytt 
a. Se till att headsetet är avstängt. Om headsetet är påslaget trycker du och håller ned strömknappen 

tills LED-lampan släcks. 

b. När dongeln har anslutits till din PlayStation®-konsol slår du på ditt headset. 

c. Tryck och håll ned den blå knappen på dongeln och tryck två gånger på headsetets strömknapp. När 

anslutningen har upprättats kommer du att höra en ton. 

  



FUNKTIONER 
 

d. Mikrofonens funktioner 
Flip-to-Mute 

a. För att stänga av ljudet på din mikrofon fäller du mikrofonbommen uppåt tills det tar stopp och 

spetsen pekar uppåt. 

b. För att slå på ljudet igen fäller du mikrofonbommen nedåt tills det tar stopp och spetsen är 

vinkelrät mot headsetet. 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

e. Kontrollerna på headsetet 
Justera volymen 
För att justera volymen på headsetet använder du volymreglaget på baksidan av den vänstra öronkåpan. 

a. För att höja volymen skruvar du reglaget uppåt. 

b. För att sänka volymen skruvar du reglaget nedåt. 

 
 
 

 

  



f. Bluetooth-kommandon 
Hands free-samtal 

a. När du får ett samtal trycker du på Bluetooth-knappen en gång för att svara. Tryck igen för att 

avsluta samtalet. 

b. För att avvisa ett samtal trycker du och håller ned Bluetooth-knappen. 

 
Lyssna på musik i Bluetooth-läge 

a. Tryck en gång på Bluetooth-knappen för att spela upp/pausa musiken. 

b. Tryck två gånger på Bluetooth-knappen för att gå till nästa låt. 

c. Tryck tre gånger på Bluetooth-knappen för att gå tillbaka till föregående låt. 

Headsetet kommer att vara anslutet till Bluetooth när du växlar till dongelläget. Du kommer fortfarande att 
kunna ta emot inkommande samtal men inte lyssna på musik. För att ta emot samtal i dongelläget följer du de 
ovannämnda stegen för hands free-samtal. 

Felsökning 
 

g. Det kommer inget ljud 

Om du inte kan höra spelljud eller musik i ditt headset provar du följande: 
a. Se till att du har skruvat upp volymen på headsetet. Använd volymreglaget för att höja volymen. 

b. Se till att konsolen har rätt inställningar. 

c. Se till att du har valt rätt läge. Ställ in lägesomkopplaren på det övre läget för Bluetooth-läget och 

det nedre läget för dongelläget.  

Obs!  Du kanske upplever problem med att spelljudet inte kommer tillbaka när du har avslutat ett 

samtal i en telefonapp, till exempel Discord. För att få tillbaka spelljudet provar du följande. Lås 

upp din telefon och stäng appen eller flytta lägesomkopplaren till Bluetooth-läget och sedan 

tillbaka till dongelläget. Om problemet kvarstår kontaktar du vår kundtjänst.  

h. Mikrofonen fungerar inte 
a. Se till att mikrofonens ljud inte är avstängt. Vrid mikrofonbommen hela vägen ner, du bör höra en ton 

när mikrofonens ljud har slagits på. 

b. Se till att konsolen har rätt inställningar. 

i. Headsetet ansluts inte till konsolen 
Om headsetet tappar anslutningen till dongeln kan du helt enkelt para ihop headsetet med dongeln. 

a. Stäng av headsetet. 

b. Se till att lägesomkopplaren är i dongelläget (det nedre läget). 

c. Slå på headsetet. 

d. Tryck och håll ned den blå knappen på dongeln och tryck sedan två gånger på headsetets 

strömknapp. 

 

Obs! 

 

(1) Det här headsetet använder bandbredd med radiofrekvensen 2,4 GHz. När PlayStation®5-konsoler och andra 

produkter också använder bandbredd med radiofrekvensen 2,4 GHz är det möjligt att det kan uppstå störningar. 

 
(2) PDP har godkänt det här headsetet tillsammans med PlayStation®5 1000- och 2000-serierna, inklusive 

trådlös testning och PDP har produktansvar för det här headsetet. 

 

(3) Vid användning med PlayStation®5 1000-serien rekommenderas du att sätta in USB-dongeln i UBS-

porten på framsidan av PlayStation®5-konsolen. 

 

(4) Det här headsetet kan inte laddas när PlayStation®5-konsolen är i viloläge. 

 

 
“PlayStation”, “PS5”, “PS4”, and “PlayStation Shapes Logo (Gradated)” är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Interactive Entertainment Inc. Alla andra 

varumärken tillhör sina respektive ägare. Tillverkade och distribuerade med licens från Sony Interactive Entertainment.  
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